VAN PHONG HDND&UBND  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN MOT CUA Pjc 1ap — Tw do — Hanh phic

Triéu Son, ngay  thang 5 nam 2022

THU XIN LOI
Kinh gtri: Quy khach hang.

Vao lUc 14h00 ngay 27/5/2022, chung t6i nhan dugc tin phan énh cua mot
s6 quy khach hang vé bo phan Tiép nhan va Tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh (goi tat 1a bo phan M6t cira) huyén Triéu Son khong c6 ngudi 1am viée.

Sau khi tiép nhan thong tin phan anh quy khach hang, ching t6i da kiém
tra, xac minh cho thay phan anh ciia cac quy khach hang 1a dung, sy viéc dién ra
trong khoang thoi gian vai chuc phut dau gio (tir 13h30 dén 14h20) do cac dong
chi can b, cong chirc, vién chirc thuong truc tai b phan Mot cira di du 1€ khai
mac Pai hoi chi doan Co quan UBND huyén Tri¢u Son, sau do cac déng chi
quay trd lai 1am viéc binh thuong. Tuy nhién su viéc ndy dd dé cho mot sb
khéach hang phai cho doi, buc xtc.

La Truong bo phan Mot cira UBND huyén Tri€u Son tdi xin nhén trach
nhiém va gt 10 xin 18i t6i tat ca cac quy khach hang vé su viée dang tiéc néu
trén, dong thoi nghiém tac kiém diém trach nhiém nhiing can bd, cong chirc
thudc bo phan Mot cira di vi pham ndi quy, quy ché, gio gidc lam viéc theo quy
dinh.

Kinh mong cac quy khach hang cam thong, chia s¢ de chung toi tiép tuc
phuc vu tot nhu cau giai quyét thu tuc hanh chinh cta cac to chirc, ca nhan trén
dia ban huyén.

Xin chan thanh cam on!

PHO CHANH VAN PHONG
Lé Xuan Khoa
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