UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TRIEU SON Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 3341 /BC-UBND Triéu Son, ngay 0l1thang 6 nam 2022
BAO CAO

Két qua cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo
6 thang dau nam; phwong huwdéng, nhiém vu 6 thang cu6i nam 2022

|. KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU 6 THANG PAU NAM

Niam 2022 14 nam thi hai thuc hién Nghi quyét Pang bo huyén Triéu Son
lan the XVIII; trén co sé bam sat nhiém vu chinh tri va sy 1anh dao cua Huyén
uy, HDND, UBND, Chu tich UBND huyén da chi dao quyét liét, déng b0, hiéu
qua ddi voi cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo; cong
tac tiép nhan, phan loai va xtr 1y don duoc thuc hién kip thoi, dang tham quyén
dé tham muu cho Cha tich UBND huyén chi dao giai quyét dung trinh tu, thoi
gian quy dinh. DPdi véi mot s6 vu viée phtc tap, kéo dai da chu dong xin y kién
ctia Thanh tra tinh, Ban tiép cong dan tinh dé xem xét, giai quyét thoa dang, dam
bao tuan thu cac quy dinh cua phép luat, khong giy birc xtic cho cong dan. Hang
quy UBND huyén bao cdo Thudng truc Huyén uy cac vu viéc khiéu kién phuc
tap, dong ngudi, du luin x4 hoi quan tdm dé xin ¥ kién chi dao, dong thoi 1am
t6t cong tac phoi hop gitta chinh quyén voi Mat tran t6 qudc va cac doan thé
trong giai quyét don thu khiéu nai, t& cdo, phan anh, kién nghi trén dia ban.
Cong tac thanh tra dugc thuc hién nghiém tac, kip thoi, dung quy dinh phap
luat.

1. Cong tac thanh tra

1.1. Thanh tra theo ké hoach:

Chu tich UBND huyén ban hanh Quyét dinh s6 7763/QD-UBND ngay
04/12/2021 vé viéc phé duyét Ké hoach thanh tra, giai quyét khiéu nai t6 cdo va
phong, chéng tham nhiing nim 2022; giao Thanh tra huyén chi dong xay dung
chi tiét, tién hanh cac cudc thanh tra.

Sau thang dau nam d3 tién hanh t6 chirc khao sat tai 15 don vi trong ké
hoach thanh tra nam 2022; trong d6 da trién khai thuc hién 03 cudc thanh tra, tai

1 - Thanh tra viéc thyuc hién chinh sach, phap luat va nhiém vu, quyén han trong quan 1y tai chinh, ngan
sach va dau tu xay dung tai cac xa Béng Loi, Xuan Loc, Triéu Thanh.

- Thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap luit va nhiém vu, quyén han trong quan 1y, sir dung dit
dai tai UBND cac x4 Van Son, Thai Hoa.
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03 don vi: Thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat va nhiém vu, quyén
han trong quén 1y, sir dung tai chinh ngan sach va dau tu xay dung tai UBND x4
Déng Loi, Xuan Loc; thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phép luat va nhiém
vu, quyén han trong quan 1y dat dai tai xa Thai Hoa. D3 két thiic va ban hanh 01
Két luan thanh tra?; két thic thoi gian kiém tra xdc minh tai co s& 01 cudc, dang
cho ban hanh Két luan® va dang thuc hién kiém tra xac minh tai co s& 01 cudc.

1.2. Cong tac xw ly sau thanh tra:

Cong tac xur ly sau thanh tra dugc hién nghiém tic, dang chi dao cac
phong ban, don vi thuc hién nghi€m céc kién nghi trong cac két luan thanh tra,
quyét dinh giai quyét khiéu nai, xtr Iy t6 cdo di c6 hiéu lyc phap luat nim 2021
va nam 2022: Thong bao s6 287/TB-KVXI ngay 21/6/2021 cua Kiém toan Khu
vue XI vé viée két qua kiém toan tai huyén Triéu Son; Két luan sb 1518/KL-
TTTH ngay 10/8/2021 ctia Thanh tra tinh; Két luan s 161/KL-STNMT ngay
16/8/2021, Két luan so 180/KL-STNMT ngay 18/8/2021 cua S Tai nguyén -
Mo6i truong; Két luan sé 937/KL-CCTL ngay 10/9/2021 cta Chi cuc thuy loi
Thanh Hoéa; Két luan s 75/KL-TTr ngay 26/10/2021 ctia S& Nong nghiép va
PTNT tinh; Thong bao s6 05-TB/DRSTU ngay 22/11/2021 ciia Ban Noi chinh
Tinh ty Thanh Héa va cac Két luan thanh tra, Quyét dinh giai quyét khiéu nai,
xtr 1y t6 cdo ctia Chu tich UBND huyén trong nam 2021, 2022.

2. Cong tac tiép cong dan
2.1. Két qua tiép cong dan:

Lanh dao UBND huyén, Ban Tiép cong dan cip huyén, cac co quan, don
vi, UBND céc x4, thi trin da thuc hién nghiém thc ché do tiép cong dan dinh ky,
d6t xuat, thudng xuyén theo quy dinh ctia Luat Tiép cong dan, cac vin ban chi
dao cua tinh, Chu tich UBND tinh, Thanh tra tinh vé tang cuong sy 1anh dao cua
Pang, trach nhiém cta ngudi ding dau cép uy, thu truong co quan, don vi trong
viée tiép, ddi thoai voi cong dan, lang nghe tdm tu, nguyén vong ctia nguoi dan

- Thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap ludt va nhiém vy, quyén han trong quan 1y, sir dung tai
chinh ngn sach va cac khoan dong gop tai cac trudng Mam non Hoa Mi (Thi trin Triéu Son), mim
non Thai Hoa, mam non Tho Thé; tiéu hoc Hop Ly, tiéu hoc Déng Tién; THCS Déng Théng va THCS
Hop Théng.

- Thanh tra viéc thyc hi€n chinh sach, phap luat va nhi€m vy, quyén han vé tiép cong dan, khiéu nai,
t6 cao va phong chdng tham nhiing tai cac xa Khuyén Néng, Hop Tién, Hop Thanh,

2 Thanh tra viéc thuc hién chinh séch, phap luat va nhiém vy, quyén han trong quan ly, s dung tai
chinh ngéan sach va dau tu xdy dung tai UBND xa Dong Loi, kién nghi thu hdi vé ngan sach nha nuéc
sb tién 55.033.000d.

% Thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat va nhiém vu, quyén han trong quan ly dét dai tai xa
Thai Hoa.

# Thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat va nhiém vu, quyén han trong quan ly, st dung tai
chinh ngan sach va dau tu xay dung tai UBND xa Xuan Loc).
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dé kip thoi giai quyét ding chinh sach, phap luat nhitng khiéu nai, t6 cdo phan
anh, kién nghi cua cong dan.

Sau thang dau nam 2022 lanh dao huyén, thu trudng cac co quan, don vi,
UBND céc x4, thi trin tiép thuong xuyén, dinh ky va dot xuét ¢6 177 luot, 197
nguoi, 177 vu vigc, tang 12% vé luot ngudi va vu viéc so voi cung ky nam
2021; doan dong ngudi c6 04° doan, 24 nguoi, 04 vu viéc; Trong do:

- Cép huyén: Tiép 56 luot cong dan, 76 ngudi, 56 vu viéc (Poan dong
nguoi c6 04 doan, 24 nguoi, 04 vu viée).

Cép x4, thi tran: Tiép 121 luot cong dan, 121 nguoi, 121 vu viéc.

Noi dung tiép cong dan khiéu kién lién quan dén linh vuc dat dai 115 vu
viéc, chiém 65%; ché do chinh sach 26 vu viéc, chiém 14,6%: can bd, cong chic
07 vu viéc chiém 4,0%; linh vuc khac 29 vu viée, chiém 16,4%.

2.2. Két qua gidi quyét:

Sau khi tiép nhan don khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi vay kién tai
cac budi tiép cong dan; 1anh dao huyén chi dao cac phong ban, don vi lién quan,
UBND céc xa thi tran xem xét giai quyét va tra 10i cong dan theo tham quyén
quy dinh cta phap luat. Thong qua viée tiép cong dan da giai dap chinh sach,
phép luat, huéng dan cong dan chip hanh cic quyét dinh, két luan giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va thyc hién quyén khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh cua phap
luét. S vu viéc cong dan khiéu nai, tb céo, phan anh, kién nghi da duogc cac co
quan, don vi xem x¢&t, giai quyét 1771177 vu viéc, dat ty 1¢ 100%.

3. Cong tac tiép nhan, phan loai, xir Iy don thw va gidi quyét khiéu
nai, to cdo, phan anh, kién nghi

Sau thang dau nam 2022, trén dia ban huyén (huyén va cc x4 thi trin)
tiép nhan don tir cac ngudn chuyén dén co 204 don (Cap huyén tiép nhan 136
don, cip x4 tiép nhan 68 don); don du diéu kién thu 1y 192 don, don khong du
diéu kién thu Iy 12 don (mao danh, ndc danh, khéng cé danh), ting 150% so voi
cung ky nam 2021. Trong do:

- S6 don do céc co quan Trung wong, Tinh ty, HDND, UBND tinh va cic
nganh cap tinh chuyén dén c6 11 don.

- S6 don do Huyén uy, HDND, MTTQ va cac nganh cta huyén chuyén
dén c6 16 don.

- S6 don UBND huyén, céc x4, thi tran tiép nhan c6 177 don (trong do:
Ndac danh, mao danh, khong co danh 12 don).

504 doan dong ngudi tai cic x3, thi trin: Thi trdn Triéu Son, xa Pong Loi, xd Minh Son, xi Dan
Quyeén.
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Trong 192 don du diéu kién thu 1y, c6 04 don khiéu nai, 05 don t6 cdo va
183 don phan anh, kién nghi, d¢ nghi. Noi dung don thu lién quan dén linh vuc:
Diét dai c6 128 don, chiém 66,7%; ché do, chinh sach c6 26 don, chiém 13,5%;
can bo, cong chirc ¢6 07 don, chiém 3,6%; linh vuc khac 31 don, chiém 16,1%.

- V& thdm quyén giai quyét: Tham quyén giai quyét ctia Chu tich UBND
huyén c6 58 don, chiém 30,2%; tham quyén giai quyét ctia Cha tich UBND x4,
thi trin c6 134 don, chiém 69,8%.

3. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghij
3.1. Két qua gidi quyét:

Téng sd vu viée thudc thim quyén giai quyét cua Chi tich UBND huyén,
UBND céc x4, thi trin c¢6 192 vu viéc (khiéu nai 04 vu viéc, t6 cao 05 vu viéc,
phan anh, kién nghi 183 vu viéc); da giai quyét 187 vu viéc, dat ty 1€ 97,4%.
Trong do:

- Giai quyét vu viéc bang Quyét dinh, két luan hanh chinh ¢6 09 vu viéc
(cép huyén: 04 vu viéc; cép x4, thi tran: 05 vu viéce).

- Giai quyét thong qua kiém tra, xac minh va thong bao két qua giai
quyét, tra 1oi cong dan 148 vy viéc.

- Giai quyét thong qua cong tac hoa giai, thuyét phuc va hudng dan cong
dan khoi kién dén co quan c6 thAm quyén giai quyét 35 vu viéc.

3.2. Két qua gidi quyét khiéu nqi, to cdo:
a) Gidi quyét don khiéu nai:

S6 don khiéu nai thudc tham quyén ctia Chu tich UBND huyén thu 1y,
giai quyét khiéu nai c6 03 vu viéc®. Noi dung khiéu nai chil yéu lién quan dén
viéc cap mai, doi gidy ching nhan quyén sir dung dat chua dung quy dinh.

Pi két thuc va ban hanh 02 Quyét dinh giai quyét khiéu nai; két qua giai
quyét vu viéc khiéu nai sai 01 va khiéu nai ding 01 vu viéc va 01 don da két
thuc thoi gian kiém tra, xac minh tai co so.

b) Két qua gidi quyét néi dung don té cdo:

Sb don t6 cao thudc thim quyén giai quyét ctia Chu tich UBND huyén: 01
don, 01 vu viéc: Pon cua 6ng Ng6 Van Bao va ba Lé Thi Manh & thon 2, xa Tho

(1) Don cua 6ng Lé Huy Luoc, thon Thoi, xa Binh Son vé viée khiéu nai UBND xi Binh Son xac
nhan ngudn gbc st dung thura dat s6 220, to ban dd s6 226, ban do 1am nghiép (327) xa Binh Son lap
nam 1995 co nguon gbc sir dung dat sau ngay 18/12/1980; (2) don cta ba Trinh Thi Hué, Thi tran
Triéu Son khiéu nai UBND huyén Triéu Son cap d6i Gidy CNQSD dét s BV 249305 tai Quyét dinh
s6 1618/QD-UBND ngay 08/6/2015 cho ba Trinh Thi Hué khong dung dién tich, kich thude va hinh
thé thira dat, (3) don ciia 6ng Lé Pinh Tho & thon 6, xd Tho Cuong khiéu nai viéc cip doi Gidy
CNQSD dit cho gia dinh 6ng tai Quyét dinh sé 7412/QD-UBND ngay 24/9/2019 ciia Chi tich UBND
huyén Triéu Son khong dung dién tich dit ¢ ghi trén Gidy CNQSD dit s AP 436801 cip ngay
25/9/2009.
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Ngoc t6 cdo hanh vi chimg thuc van ban trai phap luat 6ng DS Pinh Khanh, Phé
Chu tich UBND xa Tho Ngoc, huyén Triéu Son.

Pi két thuc va ban hanh Két luan giai quyét noi dung don t céo cia 6ng
Ngé Van Bao va ba Lé Thi Manh, thén 2, xa Tho Ngoc, huyén Tri¢u Son; két
qua giai quyét cong dan td cao dung.

4. Két qua kiém tra, ra soat cac vu viéc phirc tap, khiéu kién kéo dai

Sau thang dau nam 2022, qua kiém tra, ra soat cac vu viéc giai quyét trén
dia ban huyén c¢6 01 vu viéc phuc tap, dong ngudi, vuot cép: Pon cua ong Lé
Cong Pé va mot ho dan x3 thon 9, 10, x3 Dan Quyén, huyén Triéu Son dé nghi
ban giao dét cho gia dinh cic ho dd nop tién st dung dat.

Két qua giai quyét: Cha tich UBND huyén chi dao, giao Thanh tra huyén
phéi hop véi cac phong Tai chinh — K& hoach, Tai nguyén - Méi trudng kiém
tra, ra soat ndi dung cong dan dé nghi dé xem xét, giai quyét theo quy dinh phap
luat.

5. Cong tac chi dao tiép cong din, giai quyét don thw

Ngay tir ddu nam, UBND huyén d3 ban hanh nhiéu vin ban chi dao tha
trudng cac co quan, don vi va Chu tich UBND cac x4, thi tran tdng cuong cong
tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, to céo.

Sau thang dau naim UBND huyén di ban hanh 25 vin ban huéng dan, 53
van ban chuyén don va 15 van ban dén déc chi dao tai cac x4, thi tran: Déan
Quyén, Pong Loi, Pong Tién, Triéu Thanh, Hop Tién, Hop Ly, Xuan Thinh,
Tho Dan, Tho Ngoc, Thi tran Triéu Son.... Chi dao cia UBND huyén, Chu tich
UBND huyén yéu cau UBND cac x3, thi trin tdp trung giai quyét dut diém cac
vu viéc theo dng tham quyén; két qua giai quyét cac vu viée bao cdo vé UBND
huyén dé theo ddi. Pinh ky hang thang, quy, UBND huyén tong hop, bao céo
Thudng truc Huyén uy két qua giai quyét don thu va dé xuit bién phap giai
quyét d6i v6i nhimg vu viée phire tap, dong nguoi dé biét, chi dao.

I1. TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN

1. Ton tai, han ché

- Mt sé co quan, don vi, UBND cip x4 chua gin cong tac tiép cong dan
v6i viée giai quyét khiéu nai, t6 céo, phan 4nh, kién nghi ngay tai co so.

- Cong tac chi dao, diéu hanh giai quyét don thu cua mot sé co quan, don
vi, UBND cép xa chua dugc quan tam, giai quyét chua kip thoi; chua phat huy
vai tro, trach nhi€ém cua nguoi ding dau co quan, don vi. Cac vu viéc cu thé da
duoc kiém tra, xac minh co két qua, nhung cham ban hanh quyét dinh, két luan
hoic thong bao két qua giai quyét dé tra 10i cong dan.
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- Vi¢e t0 chtic thuc hién cac kién nghi trong cac két ludn thanh tra, ki€ém
todn cua cac cap, cac nganh con cham, chua kip thoi, thuc hi¢n chua nghiém tuc.

- Ché d6 thong tin, bao cao két qua tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo
tai mot s x4, thi tran, co quan, don vi thuc hién chua dﬁy du, kip thoi, thiéu chinh
xac da anh huong dén cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cia UBND, Chu tich
UBND huyén.

2. Nguyén nhan

- Trach nhi€ém nguoi dung dau mot sd x4, thi tran, co quan, don vi, trong
ti€p cong dan, gidi quyét khi€u nai, t6 cdo con han ché, thuc hi¢én chua nghiém
tuc, day du cac quy dinh phap luat vé ti€ép cong dan, giai quyét khi€u nai, t6 cdo.

- Poi ngil can bd, cong chirc 1am cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t cdo cha yéu 1a kiém nhiém, thudng xuyén thay doi vi tri cong tac, chat
luong chua dap (mg yéu cau nhiém vy, nhat 1a doi v6i cac linh vuc c¢6 nhiéu don
khiéu kién nhu: Pat dai, tai chinh ngan sach, dau tu xay dung, ...

- Y thtic chip hanh phap lut cia mot bd phan nhan dan con han ché, nén
c6 nhitng yéu cau, doi hoi khong ding hodc vuot qua quy dinh ctia phap luat, co
phan tng tiéu cuc, ¢d chip, khong chap hanh ndi quy, quy dinh; khong chap nhan
két qua giai quyét, tiép tuc khiéu kién nhiéu lan, vuot cap.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM

Pé dam bao 6n dinh tinh hinh an ninh chinh trj, trat tu an toan xa hoi trén
dia ban 6 thang cudi nim, UBND huyén cht dong ndm bét tinh hinh, khong dé
xay ra cac tinh huéng bat ngo; chi dao cac co quan, don vi thuc hién nghiém tuc
lich tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky va dot xuat, dong thoi gan viée tiép
cong dan véi giai quyét khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi ngay tai co so;
cong tac tiép nhan, xu Iy va giai quyét don thu duoc kip thoi, dang quy dinh
phép luat.

DPéi véi nhirng vu viéc phuc tap, dong ngudi, UBND cac x4, thi tran chu
dong bao cao vé UBND huyén dé xin ¥ kién chi dao, t6 chtrc ddi thoai, khong
gay biic xtc cho nhan déan, dan dén khiéu kién vuot cip, dong ngudi; dong thoi
thuc hién tot cong tac phdi hop gitra chinh quyén véi Mat tran t6 quc va doan
thé chinh trj x3 hoi trong giai quyét don thu khiéu nai, t cdo, phan anh, kién
nghi trén dia ban.

1. Cong tac thanh tra

- Tiép tuc quan triét, thuc hién nghiém tac Chi thi $6 10/CT-TTg ngay
22/4/2019 ctia Tha tuéng Chinh phil vé viée ting cuong xu 1y, ngan chin c6 hiéu
qué tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai
quyét cong viéc; Chi thi s6 976/CT-TTCP ngay 17/5/2019 cua Thanh tra Chinh
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phu vé viéc tang cuong ky luat, ky cuwong hanh chinh, phong ngira vi pham, nang
cao hiéu qua hoat dong va uy tin nguoi lam cong tac thanh tra va nganh thanh
tra, néu cao y thirc trach nhi¢m, dao duc cong vu va Chi thi s6 08/CT-UBND
ngay 12/6/2019 ciia Chu tich UBND tinh vé viéc ting cudng ky luat, ky cuong
hanh chinh ddi véi cong chtrc, vién chirc nganh thanh tra; Chi thi s6 10/CT-
UBND ngay 26/6/2019 ciia Chu tich UBND tinh vé viéc ting cuong cac bién
phép phong ngtra ti€u cyc, tham nhiing trong hoat dong cong vu.

- T6 chitc thuc hién céc cudc thanh tra, gidi quyét khiéu nai, t céo va
phong chong tham nhiing nim 2022 dat 100% ké hoach. Chuén bi day du luc
luong dé thuc hién nhiém vu dot xuit do Thuong tryc Huyén uy, UBND, Chu
tich UBND huyén giao va chi dao cta cép trén.

- Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyén céc xa thi
tran trén dia ban thuc hién nghiém tc, xur 1y dat diém, hiéu qua cac kién nghi
trong Két luan thanh tra, kiém toan ctia Trung wong, cic nganh cap tinh, UBND
huyén va céc quyét dinh giai quyét khiéu nai, xir Iy t6 cdo da c6 hiéu luc phap
luat.

2. Cong tac tiép cong dan, giai quyet khieu nai, to cao

- Tiép tuc quan triét va thuc hién nghiém tic cc van ban cia Trung wong:
Chi thi 35/CT-TW ngay 26/5/2014, Quy dinh s6 11-QPi/TW ngay 18/02/2019
ctia Bo Chinh tri; Nghi quyét s6 759/2014/NQ-UBTVQH13 ngay 15/5/2014 cua
Uy ban Thuong vu Quéc ho1; Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat t6 cdo
va cac van ban huéng dan thi hanh; Ké hoach sb 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019
ctia Thanh tra Chinh phi1 vé kiém tra, ra soét, giai quyét vu viéc khiéu nai, t6 cdo
déng nguoi, phirc tap, kéo dai; Chi thi s6 21-CT/TU ngay 08/4/2019 cua Ban
Thuong vu Tinh ay vé ting cuong su 1anh dao cua Pang dbi voi cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai t6 cdo; Chi thi 16/CT-UBND ngay 17/6/2015 cta
UBND tinh Thanh Hoéa vé ting cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t& cdo va K& hoach sd 45/KH-UBND ngay 11/02/2020 ctia UBND tinh
Thanh Hoa veé viéc yéu cau thu trudng cac so, ban, nganh, dia phuong, co quan,
don vi tiép tuc ting cudng va nang cao hiéu qua tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, td céo theo ding quy dinh cua phap luat, han ché tbi da vu viéc cong dan
khiéu kién dong nguoi, phirc tap, kéo dai, khong dé phat sinh diém nong.

- Thuc hién tét cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat; trong
tdm la tuyén truyén phap luat vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo dén Nhan dan
trén dia ban huyén.

- Chii dong, tham muu tich cyc cho cap uy, chinh quyén cac cip ddi véi
cong tac quan Iy nha nudc vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia
ban. Chi dao UBND céc x4, thi tran thuc hién nghiém tiic cong tac tiép cong dan,
gin viée tiép cong dan voi giai quyét cac vu viée phat sinh ngay tai co so.
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- Phat huy vai tro, trach nhiém ctia nguoi ding dau co quan, don vi trong
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo. Ting cuong to chic ddi
thoai gitta cap uy, chinh quyén cac cip voi cong dan, giam tinh trang cac vu viéc
cong dan c6 don thu khiéu kién vuot cip, dong ngudi, phat sinh diém néng.

- Chu trong 1am t6t cong tac hoa giai & co s¢ gan vai cong tac dan van ,
tich cuc van dong Nhan dan chap hanh tét cac chi truong cua Pang, chinh sach,
phap luat cua Nha nudc, han ché viéc khiéu kién khong dung quy dinh.

- Chuén bj du luc luong dé thuc hién tbt cac nhiém vu do Huyén uy,
UBND, Chu tich UBND huyén giao va chuong trinh do UBND tinh, Thanh tra
tinh chi dao.

Uy ban nhan dan huyén bao cao két qua cong tac thanh tra, tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t cdo 6 thang dau nam va phuong hudng, nhiém vu 6
thang cubi nam 2022.

Noi nhan:

- Thuong truc Huyén ty (bao cao);

- Thudng truc, Ban PC HDND huyén;
- Pai biéu tham dy ky hop HDND;

- Luu VP, TTr.

Vi Duc Kinh
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