UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TRIEU SON Péc 1ap - Tu do - Hanh phic
86: 2081 /UBND-VHTT Triéu Son, ngay 18 thang 4 ndam 2022
V/v Huéng dan hoat dong ctia T6 cong
nghé sé cong dong.
Kinh guri:

- UBND céc x4, thi trén;
- Giam d(}c Buu dién huy¢n, Bu’l,l chinh Viettel;
- Giam doc cac doanh nghiép Vién Thong.

Thuce hién cong van sO S5T7T/STTTT-CNTT ngay 28/3/2022 ctia S¢ Thong tin
& Truyén thong ve viéc hudng dan hoat dong ctia To cong nghé s6 cong dong.

UBND huyén huéng dan cac don vi mot s6 noi dung, cu thé nhu sau:
1. Thanh phan Té cong nghé so cong dong

- T6 cong nghé gé cong dong do Chu tich UBND x4, thi tran quyét dinh
thanh 1ap. M6i1 thon, pho thanh 1ap 01 T6 cong nghé s6 cong dong.

- Thanh phan ctia T6 céng nghé sé cong dong tdi thiéu gdm 03 ngudi, trong
d6 co: Trudng thon, ban, khu phd; Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh,.. . (uu
tien lya chon nhitng nguoi tré, co long nhiét tinh hoat dong cong dong c6 kién
thirc vé cong nghé thong tin, co ky nang sir dung nén tang sé, cong nghé $6, ¢6 kha
nang tuyén truyén, huéng dan, ho tro nguoi dan sit dung cong nghé so).

- T6 cong nghé s6 cong dong bao gdm: Td trudng, T phod va cac thanh vién.
2. Nhiém vu ciia To cong nghé sé cong dong

B&m sat c4c nhiém vu cta cép trén va cia timg dia phuong, can cu thé hoa
nhirng viéc lam cu thé, muc tiéu dat duogc, thoi gian hoan thanh, trong dé trién khai
mot s0 ndi dung nhu sau:

2.1. Thong tin, tuyén truyen cac chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat
clia nha nude vé cong tac chuyén doi sé dén nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban.

2.2. Tryc tiép hudéng din, hd trg doanh nghiép, h¢ kinh doanh, san Xuat,
nguoi dan trén dia ban ing dung cong ngh¢ s6, thwong mai dién tir, dich vu cong
truc tuyén, cac dich vu chuyén d6i sé trong y té, gido duc, thanh toan khong dung
tién mat,..... Cu thé 1a:

- Vé chinh quyén so:

+ Thong tin, tuyén truyén, pho bién nhiam nang cao nhan thirc cua nguoi
dan, doanh nghiép trén dia ban vé viéc sir dung cac dich vu cong truc tuyén; su
dung céc dich vu s do cac co quan nha nudc cung cap, tuong tac voi chinh quyén
thong qua méi truong sb, gop phan day manh chuyén doi sd tai dia phuong.
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+ Tuyén truyén, phd bién, huéng dan, hd tro ngudi dan trén dia ban st dung
cac dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4.

+ Hudéng dan, hd tro nguoi dan cai dat va su dung cac tmg dung cong nghé
thong tin trong phong chong dich bénh Covid-19: PC-Covid, phan anh, kién nghi
trén Tong dai 1022 Thanh Hoa, Smart Thanh Hoa, s6 stc khoe dién tu,. ..

- Ve kinh teé so:

+ Huéng dan, hd tro doanh nghiép, hd kinh doanh, san Xuét va nguoi dan
trén dia ban dang ky tham gia cic san thuong mai dién tdr nhu “voso.vn”,
“postmart.vn”,

+ Huéng din, hd tro dua 100% san pham OCOP tai dia phuong 1én cac san
giao dich thuong mai dién tir.

+ Huéng dan doanh nghiép, ho kinh doanh, san xuét, quang ba san pham,
dich vu trén cac trang thong tin dién tir, san thuong mai dién tir, mang xa hdi (Zalo,
facebook,...).

+ Huéng dan doanh nghi€p, h¢ kinh doanh, san xuat nguoi dan lya chon,
g dung cong nghé s6 phu hop trong cac hoat dong san xuat, kinh doanh.

- Vé xii hi sé:

+ Tuyén truyén nang cao nhan thirc, hudng dan cho ngudi dan vé chuyén doi
s6, cac ung dung cong ngh¢ thong tin théng qua cac cudc hop thon, ban, khu phd,
cac cudc hop cua cac t6 chirc doan thé chinh tri (Poan Thanh nién, Hoi phu nit,
Hoi Cuu chién binh, Hoi Nong dan,...) va luc lugng hoc sinh trong cac truong
hoc,....

+ Hudng dan, hod tro ngudi dan tmg dung CNTT, st dung internet, dich vu
cong tryc tuyén muc do 3, muc do 4, thanh toan khong dung ti€n mat, hoc truc
tuyén va cac ing dung thong minh khac,...

+ Hudng dan nguoi dan mo tai khoan thanh toan dién tir. + Hudng dan
nguoi dan tiép can, cai dat, st dung cac dich vu $6 phuc vu cho cic nhu cau thiét
yéu nhu: thanh toan khong dung tién mat (cac dich vu thiét yéu nhu tién dién,
nudc, cac dich vuy té, hoc phi, vién thong,....); st dung cac dich vu y té s (dang
ky s stic khoe dién tir, dang ky kham chita bénh tir xa, dang ky kham chita bénh
tryc tuyén, thanh toan cac dich vu kham, chira bénh khong dung tién mat...); su
dung cac dich vu giao duc sO (tuong tac gitra phu huynh v6i nha truong thong qua
moi truong sO; thanh toan hoc phi khong dung tién mat,...); bao hiém xa hoi sd;
phong chdng dich,...théng qua cac nén tang so.

+ Huéng din ngudi dan tao 1ap hom thu dién tir (email), dé trao do6i giao
dich trén Internet va véi st dung céc dich vu cong truc tuyén,...

3. Thiét 1ap kénh thong tin
4.1. Té cong nghé sé cong dong:
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- T6 cong nghé sd cong dong thiét lap kénh diéu hanh, chi dao, trao doi
thong tin trén cac mang xa hoi (Zalo,...) d¢ twong tac, trao doi hang ngay, bao cao
nhanh tinh hinh trién khai thuc hién.

- Pat tén nhom Zalo theo dang: CNS-Thon/ban/khu phé-xa/thi tran-huyén
Triéu Son (Vd: Thon 1, xa Minh Son sé dat tén la CNS-Thon 1-XaMinh Son- huyén
Triéu Son)

4.2. CAC X4, thi trin:

- Thanh 14p Ban chi dao chuyén ddi sb dé truc tiép huéng dan, theo ddi, chi
dao cac TH cong ngh¢ cong dong thue hién cac nhiém vy; cir thanh vién cua Ban
chi dao hd trg T6 cong nghé sd cong dong trién khai nhiém vu.

- Thanh phan cua Ban chi dao gom: Chu tich UBND cép x4, Bi thu Poan
Thanh nién,.... (uu tién lwa chon nhiing nguoi iré, c6 long nhi¢t tinh hoat dong
cong dong, co kién thirc vé cong nghé thong tin, co ky nang sur dung nén tang so,
cong nghé s6, c6 kha ndang tuyén truyén, huéng dan, hé tro nguoi dan siv dung
cong nghé so).

- Thiét 1ap kénh diéu hanh, chi dao, trao doi thong tin trén cic mang xa hoi
(Zalo,...) dé tuong tac, trao doi hang ngay, bao cdo nhanh tinh hinh trién khai thyc
hién.

4. Ché d9 dao tao, tip huin

T6 cong nghé s6 cong ddng duoc tap huan hudng dan Ve cac chu truong,
chinh sach ctua Dang, phap luét cua Nha nudc vé chuyén doi so; ting dung CNTT;
k¥ ning str dung cac dich vu sd; hudng dan sr dung dich vu cong truc tuyen cac
dich vu tién ich trong chuyén do6i 50 dé phuc vu cong tac tuyén. truyen hd tro
doanh nghiép, ho kinh doanh, san xuat, nguoi dan trén dia ban chuyén doi sb.

5. Pé nghi cic doanh nghiép vién thong, Buu dién huyén (san thwong
mai dién tir postmart.vn), Buu chinh Viettel (san thwong mai di€n tir voso.vn):

- Thong tin, tuyén truyén, huéng din dé nguoi dan st dung cac san thuong
mai dién tir, nang cao ty 1€ ngudi dan tham gia mua sam tryc tuyén.

- Phéi hop vé1 UBND cép x4, thi tran, cac T cong nghé $6 cong déng hd tro
doanh nghié€p, ho kinh doanh, san xuat, nguoil dan dua cac san pham nong nghiép
1én san thuong mai dién tu.

- Pao tao, tap huan, hudng dan, hd trg TO cong nghé sb cong dong, doanh
nghiép, ho kinh doanh, san Xuat, nguoi dan sir dung cac dich vu s6: Dich vu cong
truc tuyen tuong tac véi chinh quyén qua moi truong sd; van dong, huéng dan, hd
trg cai dat, tao tai khoan ngan hang, tai khoan thanh toan dién tr cho ngudi dan, ho
kinh doanh, san xuat nham nang cao ty 1¢ nguoi dan thanh toan khong dung tién
mat, timg budc hudng den phd cép viéc thanh toan dién tir trén dia ban; st dung
dich vu y té sb, gido duc sd, thudng mai dién ti,.
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- Bao dam ha tang k¥ thuat dap tng nhu cau sir dung cac dich vu vién thong,
cong ngh¢ thong tin trén dia ban huyén.

6. Thong tin bao céo
Pé nghi Chu tich UBND céc x4, thi tran:

- Ctr can bo dau mdi dé phdi hop va bao cao két qua thanh 1ap T6 cong nghé
s cong dong trén dja ban vé UBND huyén (qua phong Vin hoa & Théng tin)
trude ngay 20/4/2022 (Theo mdu Phu luc 1 kém theo) dé tong hop bao cao Chu
tich UBND huyén va bao cdo S¢ Thong tin & Truyén thong theo quy dinh.

- Hang thang, trudc ngady 25, bao cdo két qua hoat dong cua cac T6 cong
nghé sé cong dong vé UBND huyén Triéu Son (qua phong Vin héa & Théng tin,
email: vhtttrieuson@gmail.com) dé tong hop béo cdo Chua tich UBND huyén va
bao cdo S& Thong tin & Truyén thong theo quy dinh.

UBND huyén Triéu Son dé nghi Chua tich UBND céc x4, thi tran, Giam ddc
cac doanh nghiép vién thong, Buu dién huyén, Buu chinh Viettel phdi hop trién
khai thyc hién, hi¢u qua, kip thoi. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 kho
khin, vuéng mic don vi lién hé truc tiép véi phong Vian hoa va Thong tin huyén,
D/c Thiy, Phong Vian héa va Thong tin, PDT 0979.247.972 dé phdi hop xur 1y./.

Noi nhan: KT. CHU TICH
- Nhu trén; q PHO CHU TICH
- Chu tich, Cac PCT (dé¢ b/c);
-Luu: VT, VHTT.
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PHU LUC 1
Tén don vi: UBND Xa.......
BAO CAO
Danh sach T6 cong nghé s cong dong

Thuc hién cong van $0:

Tong sd T cong nghé sb trén dia ban:
Téng s thanh vién cac t6:

Danh séach céc to kém theo:

Stt | Tén To cong SO luong Ho tén Chtrc vu Sérdién thoai
ngh¢ so cong thanh vién (Bat budc)
dong cua to

Thon....
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