UBND TINH THANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO DPéc lap - Tw do - Hanh phiic
VA DU LICH
Sb:5443 /SVHTTDL-QLDL Thanh Héa, ngay27 thangi2nam 2021

VIV ting cudng cong tac phong, chéng
dich Covid-19; cong tac dam bao an
toan cho khach du lich trong dip tét
Duong lich, Tét Nguyén Dan Nham
Dén va muia L& hi Xuan 2022.

Kinh guri:
- UBND cac huyén, thj x4, thanh pho;
- Ban Quan 1y cac khu, di€m du lich;
- Cac don vi kinh doanh du lich trén dia ban tinh.

Thuc hién Chi thi s6 24/CT-UBND ngay 24/125/2021 cta Chii tich UBND
tinh vé viéc ting cudng cong tic dam bao an ninh, trat ty Tét Nguyén Dan Nham
Dan 2022; Ké hoach s6 289/KH-UBND ngay 23/12/2021 cia UBND tinh vé viéc
tang cudng cac bién phap phong chong dich Covid-19 trén dia ban tinh Thanh
Ho&; nhim dam bao an ninh, trat tu, an toan xa hoi, nhat 1a trong cac dip Tét
Duong lich, Tét Nguyén dan Nham Dan va mua L& hoi Xuan 2022; tiép tuc thuc
hién muc ti€u kép, thich irng an toan linh hoat, kiém soat hiéu qua dich Covid-19
trong trang thai binh thuong méi trén dia ban tinh, S& Van héa, Thé thao va Du
lich dé nghi:

1. P6i véi UBND cac huyén, thi xa, thanh phd; Ban Quan ly cac khu,
diém du lich:

- Tiép tuc quan triét, thuc hién nghiém cac chi dao ctua Trung Uong; Nghi
Quyét 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 ctia Chinh phu; cac cong dién cta Tha tudng
Chinh phu s6 1662/CD-TTg ngay 02/12/2021 va s6 1677/CD-TTg ngay
04/12/2021; B$ Vin hoa, Thé thao va Du lich; Bo Y té; c4c chi dao ctia Tinh uy,
UBND tinh, Chu tich UBND tinh; S¢ vdn hoa, Thé thao va Du lich vé cong tac
phong, chéng dich Covid-19; tuyét d6i khong dugc chii quan lo 13 trudce dién bién
ctia dich bénh. Kiém soat, quan 1y va giam sat chit ché ngudi lao dong va khach
du lich dén/vé tir c4c tinh, thanh phd, tir cac dia phwong trong tinh ¢ dich.

- Tang cuong don ddc, tuyén truyén, van dong, khuyén khich, huéng dan
cac khu, diém du lich, cac co s& kinh doanh dich vu du lich trén dia ban quan ly
ndp ho so dang ky tham gia diém dén an toan; dong thoi, thuong xuyén ra soat,
kiém tra danh gia sy duy tri mirc d6 an toan cua cac diém dén da duoc cong nhan
va tong hop danh sach cac don vi duoc céng nhan gﬁ’i vé S¢ Vin hoa, Thé thao
va Du lich, S& Thong tin va Truyén thong dé cong bd va tao ma QR (theo hwo‘ng
dan tai Quyét dinh s6 499/0P-SVHTTDL ngay 09/12/2021 ciia S¢ Vin hod, Thé
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thao va Du lich); tiép tuc d6n dbc cac co s6 luu tra du lich thuc hién dénh gia an
toan Covid-19 hang ngay tai dia chi http://safe.tourism.com.vn dé két ndi véi hé
théng an toan Covid qudc gia.

- C6 phuong 4n dam bao an ninh, an toan cho khach du lich; kiém tra trang
thiét bi phong chay chira chay; phat hién, ngan chin va xur Iy kién quyét cac déi
tugng deo bam, gy phién ha cho khach; tiép tuc trién khai thyc hién Bo Quy tic
g x1r vin minh trong du lich. Thiét 1ap va cong bd cong khai sb dién thoai duong
day nong dé xtr 1y céc tinh hudng phat sinh va hd tro khi khach du lich ¢6 yéu cau.

- Chi dao cac phong, don vi chiic ning kiém tra, huéng dan cac khu, diém
du lich, cac don vi kinh doanh du lich dam bdo an ninh trét tu, an toan giao thong,
vé sinh moi truong, cong tac ddm bao vé sinh an toan thuc pham, phong chéng
cac vu ngo doc thuc phém, su ¢ vé an toan thuc phém trong dip tét Duong lich,
trudc, trong va sau dip Tét Nguyén Pan Nham Dan va mua 1& hoi Xuan nim 2022;
kip thot phat hién, xtir 1y nghiém céc trudng hop vi pham.

- Tang cudng kiém tra, kiém soét viéc chap hanh quy dinh phap luat vé gia,
tuan thu cac quy dinh vé dang ky, niém yét gid cong khai va ban ding gia niém
yét; thuc hién viéc binh 6n gia dich vu.

- Ban quan 1y cac khu diém du lich chi duoc hoat dong khong qua 50%
cong suat va phai dam bao khach va nguoi phuc vu da tiém du lidu vac xin t6i
thiéu 14 ngay trd 1én va co két qua xét nghiém SARS-CoV -2 &m tinh trong vong
72 gid hodc da khoi bénh Covid-19 va c6 két qua xét nghiém SARS-CoV -2 am
tinh trong vong 72 gid; t6 chiic cung cap, tu van thong tin cho khach du lich, bb
tri nhan vién huéng dan, hd tro du khach; bao dam vé sinh mdi truong, gitr gin vé
sinh, thu gom rac thai, chat thai kip thoi. Pong thoi huéng din, hd trg khach du
lich thuc hién cac bién phap phong, chdng dich bénh theo khuyén céo ctia co quan
y té nhu: deo khau trang, giir khoang cach khi néi chuyén, tiép xuc, lam viéc,
khong tap trung dong ngudi, khai bao y té, thuong xuyén rira tay bang xa phong
hoac dung dich sat khuan...

2. Poi v6i cac doanh nghiép kinh doanh du lich:

- Xay dung Ké hoach va chiu trach nhiém trién khai cac bién phap dam bao
phong, chdng dich Covid-19 theo hudng din ctia Bo Vin hoa, Thé thao va Du
lich va S¢ Vin hod, Thé thao va Du lich (riéng doi véi nha hang an uéng du lich
ké hoach va phirong én phong chéng dich Covid-19 phdi dwoc UBND xd, phirong,
thi trdn phé duyét). Céac co so luu tru chi dugc hoat dong khong qua 50% cong
suét va phai dam bao khach va ngudi phuc vu di tiém du lidu vic xin t6i thiéu 14
ngay tré 1én va co két qua xét nghiém SARS-CoV-2 am tinh trong vong 72 gid
hodc da khoi bénh Covid-19 va c6 két qua xét nghiém SARS-CoV-2 am tinh trong
vong 72 gio. Cac nha hang in udng du lich hoat dong khong qua 50% cong suét
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va phai dong ctra trudce 21 gid 00 hang ngdy, khong qua 30 ngudi/phong/thdi diém
va dam bao khoang cach téi thiéu 02 m gitra cac ban an, 100% nguoi lao dong da
duogc tiém du lidu véc xin va c6 két qua xét nghiém SARS-CoV -2 am tinh trong
vong 72 gio hodc di khoi bénh Covid-19 va c6 két qua xét nghiém SARS-CoV -
2 am tinh trong vong 72 gid. Tiép tuc tam dimg hoat d6ng cac co s& kinh doanh
dich vu ¢6 nguy co lay nhiém cao bao gém: Vii truong, karaoke, massage, quan
bar, internet, tro choi dién tu...

- Nang cao tinh than canh giac, pho bién cac quy dinh vé cach phong, chéng
dich Covid-19 cho can bd nhan vién va khach du lich, huéng dan khach du lich
thuc hién cac bién phap phong, chéng dich Covid-19 theo khuyén c4o ciia co quan
y té: Tuan thu nghiém thong diép 5K; Lap ho so theo doi khach, néu khach c6 dau
hiéu bat thuong vé stc khoé nhu ho, sdt, kho tha, dau rat hong, mat vi giac thi
phai bao ngay cho co quan y té dé theo ddi va xir 1y theo quy dinh.

- C6 Ké hoach thyc hién tu xét nghiém Covid-19 cho nguoi lao dong trong
don vi, co s& d6i v6i nhimg ngudi nghi ngd mac Covid-19 nhu ho, sét, khé tha. ...
Hoic c¢6 yéu té dich t& va xét nghiém ngau nhién dinh ky hang tudn cho nguoi lao
dong co nguy co cao tiép xtic thuong xuyén voi khach nhu bd phan 18 tan, bao vé,
phuc vu nha hang....

- Thyc hién dang ky ho so tham gia danh gi4 an toan Covid -19 giri UBND
cac huyén, thi xa, thanh phé dé duoc cong nhan diém dén an toan; danh gia an
toan Covid-19 hang ngay tai dia chi http:/safe.tourism.com.vn dé két ndi voi hé
théng an toan Covid qudc gia.

- Chuan bi chu ddo cac diéu kién vé co so vat chat k¥ thuat du lich, thuc
pham, cung Ung day du céc dich vu du lich dap img nhu cau cua du khach; git
gin canh quan moi truong sach dep, c6 thai d img x1r van minh véi khach du lich.

- Thuc hién binh 6n gia dich vu du lich, niém yét gid va ban ding gia niém
yét, khong tiy tién nang gia, ép khach, gay sot gia, anh huong xau dén hinh anh
du lich Thanh Hoa.

- Pam bao cong tac an ninh trat tu, an toan phong chong chay nd, vé sinh
an toan thyc pham, chu dong trong viéc cung ting ngudn thyc pham, sit dung
nguyén liéu co nguén géc, Xuét X rd rang, phu gia thuc phﬁm, chit hd tro ché
bién duoc phép sir dung, ding liéu lugng theo quy dinh trong ché bién thuc pham;
khong nén tich trit qua nhiéu thuc pham dé tranh sir dung san pham khong tuoi,
mat dinh dudng hoic mbc hong nham phong ngira ngd doc thuc pham trong dip
Tét Duong lich, Tét Nguyén Dan Nham Dan 2022.

- Tang cuong lién két, hop tac; tuyén truyén, quang bé cac khu, diém du lich
ctia tinh nham két ni tour du lich, tich cuc dwa khach du lich vé Thanh Hoa. Tuyén
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truyén, hudng dan khach du lich thyc hién t6t cac quy dinh cua phap luat vé trit tu,
an toan giao thdng, an toan phong, chéng dich bénh trong qua trinh di du lich.

- Thuc hién cac chuong trinh khuyén mai, gidm gid cho khach du lich; quan
tam, cham lo doi sé)ng vat chit va tinh than cho nguoi lao dong; td chirc cac hoat
dong vui xuan dén tét cho khach du lich véi tinh than vui tuoi, lanh manh, an toan,
tiét kigm.

pé nghi UBND cac huyén, thi xa, thanh phé; Ban Quan ly cac khu, diém
du lich, cac don vi kinh doanh du lich trén dia ban tinh quan tam chi dao thuc hién
t6t cac ndi dung néu trén va thudng xuyén theo ddi, bao cdo vé S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich khi xay ra bat thuong trong hoat dong kinh doanh du lich.

Moi thong tin can trao doi va phan anh, dé nghi lién h¢:
- b/c Ha Thi Thuy- Chanh Thanh Tra S¢, dién thoai: 0915.127.953
- B/c Nguyén Thi Nguyét - TP Quén 1y Du lich, dién thoai: 0912.940.677.

Noi nhin: KT. GIAM DOC
- Nhu trén; , 5

- UBND tinh (dé b/c); ‘
- PCT TTr UBND tinh Nguyén Vin Thi (dé b/c);
- PCT UBND tinh Pau Thanh Tung (dé b/c);

- TCDL (dé b/c);

- Giam ddc S¢ (dé blc);

- Thanh tra S&, P. QLDL (dé thyc hién);

- Luu VT.
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Vwong Thi Haii Yén
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