UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TRIEU SON Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 6677 /BC-UBND Triéu Son, ngay 10 thangi2 ndam 2021
BAO CAO

Két qua ing dung Cong nghé thong tin trong hoat dong
co’ quan nha nudc, phat trién Chinh quyén so va dam bao
an toan thong tin mang trén dia ban huyén Tri¢u Son nam 2021

Kinh gri:
- ij ban nhan dan tinh ‘Thanh Hoa;
- S& Thong tin va Truyén thong tinh.

Thuc hién Ké hoach s6 71/KH-UBND ngay 29/3/2021 cua UBND tinh vé
viéc Ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong co quan nha nudc, phét trién
Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang trén dia ban tinh Thanh Hoéa
nam 2021.

UBND huyén Tri¢u Son bado cao két qua thyc hién nhu sau:
I. KET QUA THU'C HIEN
1. Cong tac trién khai thuc hién

Nam 2021, UBND huyén Triéu Son d trién khai kip thoi cac vin ban quy
pham phép luat, cac van ban hudng dan, chi dao cuia UBND tinh, Chu tich UBND
tinh va cia S¢ Thong tin va Truyén thong trong hoat dong timg dung Cong nghé
thong tin dam bao hiéu lyuc, hiéu qua trong cong tac chuyén mon. Ngoai viéc trién
khai dung han cac vin ban duoc giao, UBND huyén da ban hanh céc van ban trién
khai, chi dao dao vé ddy manh ting dung CNTT trong co quan nha nudc trén dia
ban huyén, t6 chuc trién khai thuc hién ding han cac nhi€ém vu do UBND tinh,
Chu tich UBND tinh va S¢ Thong tin va Truyén thong chi dao, bao gdm mot sb
van ban trong tam da trién khai sau day:

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 7/3/2019 cta Chinh phu vé mot sd nhiém
vu, giai phép trong tdm phat trién Chinh pht dién tir giai doan 2019-2020, dinh
huéng dén nam 2025; Chi thi s 12/CT-UBND ngay 06/4/2020 vé ting cudng chi
dao thuc hién dich vu cong truc myén muc d 3, muc do 4 trén dia ban tinh Thanh
Hoa; Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 vé viéc tap trung chi dao d6i méi
quy trinh xtr Iy vin ban, hd so cong viée, giai quyét thu tuc hanh chinh chuyén tir
mdi trudng 1am viée gidy sang lam viéc trén moi trudng dién tir trong cic co quan
Nha nudc tir cdp tinh dén cap x3; Ké hoach s6 180/KH-UBND ngay 24/8/2020
ctia Uy ban nhan dan tinh Thanh Hoéa vé viéc Ung dung va phat trién cong nghé
thong tin nang cao hiéu qua quan ly, khai thac va st dung ngudn luc co s& vat
chét, ha tﬁng kinh té - xd hoi tinh Thanh Hoéa dén nam 2025; K& hoach s6 272/KH-
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UBND ngay 21/12/2020 cua Uy ban nhan dan tinh Thanh Hoa vé viéc Ung dung
Cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nhad nudc, phat trién Chinh
quyén sd va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Thanh Hoa, giai
doan 2021 - 2025; Quyet dinh 4216/QD-UBND ngay 06/10/2020 cua Chu tich
UBND tinh Thanh Héa vé viéc ban hanh Ké hoach Chuyén doi sb trén dia ban
tinh Thanh Hoa dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030; Quyét dinh s 608/QD-
UBND ngay 19/02/2021 ctia UBND tinh Thanh Hoa vé viéc ban hanh Ké hoach
san sang két ndi, khai thac, str dung hiéu qua Co so dit liéu qubc gia vé dan cu trén
dia ban tinh Thanh Hoa; Quyét dinh s6 2269/QD-UBND ngay 30/6/2021 cia
UBND tinh Thanh Hoa Vé viéc ban hanh Kién trac ICT phat trién d6 thi thong
minh tinh Thanh Hoéa, (phién ban 1.0); Cong vin s6 13341/UBND-CNTT ngay
29/8/2021 ctia UBND tinh vé viéc ddy manh tmg dung CNTT trong phong, chdng
Covid-19; Quyét dinh s6 3716/QD-UBND ngay 23/9/2021 ciia UBND tinh Thanh
Hoa Vé viéc ban hanh B chi s6 danh gia Chuyén doi s6 tinh Thanh Hoa.

- UBND huyén da chi dao quyét liét, déng bg, dam bao chat ché, khoa hoc
trong trién khai tmg dung cac phan mém dung chung cta tinh dén toan thé cac can
b0, cong chure, vién chirc co quan UBND huyén va UBND céc xa, thi tran; déng
thoi nhac nhd, phé binh, chan chinh cac phong, don vi chuyén mén thugc UBND
huyén, UBND cac xa, thi trAn dé cham giai quyét TTHC, cham thuc hién trén
phan mém theo ddi nhiém vy, budc dau két qua di co nhiéu chuyén bién tich cuc
trong nhan thirc va hanh dong, da c6 nhiéu giai phap, sang tao trong img dung mot
sb phén mém, dat duoc két qua cao theo chi tieu cia UBND tinh giao.

2. Vé ha tang k¥ thuat

- Co so ha tang vé cong nghé thong tin trén dia ban huyén tung budc phat
trién, dap tmg nhu cu cta cac co quan, don vi, ddm bao co sé vat chat, trang thiét
bi cho cén bd, cong chirc, vién chiic trong co quan nha nudc, tang cuong hi¢u luc,
hiéu qua quan ly na nudc, phuc vu kip thoi ngudi dan va doanh nghiép.

- Cac phong, ban, nganh cta huyén, UBND céc x3, thi trdn déu duogc két
n01 hé thong mang Internet bang thong rong bang cap quang, UBND huyén da
trién khai ldp dit hé théng mang LAN, két ndi mang truyén s liéu chuyén dung
trong co quan nha nudc thich hop véi co so dir 1i€u cua tinh, dugc nang cap, bao
tri thuong xuyén, viéc truy cap Internet ludn duoc thong subt.

- Viéc dau tu, bo sung, nang cap trang thiét bi tng dung CNTT duoc
UBND huyén quan tam, hién nay téng s6 mdy vi tinh tai UBND huyén 1a 92 may,
trong d6 86 may tinh dé ban va 06 may xach tay cho can bo, chuyén vién, cong
chtrc. Tong s may In 1a 58 may, s may vi tinh dugc két ndi vao mang nodi bd
(LAN) ctia co quan UBND huyén 1a 92 may voi tbe d6 duong truyén Internet 1a
100(Mbps). Ti 1€ can bo cong chirc ¢c6 may tinh phuc vu cho cong viéc chuyén
mon 1a 1 may/ 1 can bo dat 100 %; 07 Switch, 02 may quét; 03 may scan.

- Céc thong tin dugc dam bao an toan, mot ) may vi tinh dugc cai dat phﬁn
mém diét virus nhu Bkav, Avira...cong tac bao dam an toan, an ninh thoéng tin
dugc quan tam.
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- Hé thdng phong hop truc tuyén cho 34 x4, thi tran tiép tuc dugc khai thac,
van hanh hiéu qua, dau tu trang bi may scan cho cac, thi tran, UBND huyén va
UBND cac x4, thi tran d3 kip thoi ra soat nang cip hé théng duong truyén, thiét bi
may tinh dap img nhu cta can bg, cong chirc, vién chirc trong thuc hién nhiém vu
dugc giao.

3. Vé trng dung CNTT trong ndi bd

- UBND huyén d3 ting cuong chi dao ung dung CNTT, bao dam phat trién
co s& ha tdng cong nghé thong tin dong bd, hién dai, két ndi lién thong da chiéu
cho tit ca cic co quan Pang, Nha nudc. Nham ddy manh ung dung cong nghé
thong tin trong linh vic quan 1y nha nudc, timg budc hoan thién chinh quyén dién
tr tai huyén Triéu Son, hd tro nang cao chét lugng, dam bao an toan, an ninh
thong tin, tao diéu kién thuén loi cho viéc ung dung va phat trién cong ngh¢ thong
tin, chuyén giao cac tién bd khoa hoc, cong nghé va phat trién ngudn nhan luc chat
lugng cao vé vién thong va cong nghé thong tin, phuc vu cac linh vuc kinh té - x4
hoi ctua huyén.

- Céc thong tin chi dao diéu hanh cia UBND huyén duoc cap nhat 1én cong
thong tin dién tir huyén Tri€u Son nham truyén tai ndi dung thong tin kip thoi dén
can b cong chtrc, vién chuc, nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban.

- Ban bién tap Website huyén d bién tip va cung cip 1én Website cac thu
tuc hanh chinh nham phuyc vu nhu cau tra ciru, nam bat thong tin cia nguoi dan va
doanh nghi¢p, da bién tap va dua lén cong thong tin dién tu huyén tin bai, cac tin
tirc voi nhleu ndi dung tap trung trén nhiéu linh vuc vé kinh té, vin hod, xa hoi, an
ninh qudc phong trén dia ban huyén, cong tac diéu hanh, chi dao cua cap uy Pang,
Chinh quyén, MTTQ va cac doan thé chinh tri, véi hang trim nghin luot truy cap.

- Hé théng quéan 1y van ban va hd so cong viée trién khai hiéu qua, dén nay
100% can bg, cong chirc tai co quan UBND huyén déu st dung thanh thao. 100%
Vin ban duogc tiép nhan, chuyén, giao xir 1y, ky s6 ban hanh dung theo quy trinh
va chuyén qua moi truong mang. 34/34 UBND x4, thi trin Gmg dung hé thong
quan 1y van ban va ho so cong viéc, da trién khai dén can bo, cong chitc UBND
cac x4, thi tran da thuc hién t6t viéc soan thao, trinh ky trén moi truong dién tur,
van ban ky s lanh dao va co quan, ban hanh giri di trén moi truong mang.

- 100% van ban (trr van ban mang tinh bi mat nha nudc) duge giri, nhan
gitta UBND huyén vdi UBND tinh va cac S&, ban nganh cip tinh, UBND cac x4,
thi trin trén moi truong dién ti.

- 100% van ban (trir van ban mang tinh bi mat nha nudc) cia UBND cac
x4, thi tran giri ¢&n UBND huyén va cc co quan c6 trén Hé thong QLVB&HSCV
trén mo1 truong mang.

- UBND huyén di trién khai hé thong phong hop khong gidy to VNPT
E.cabinet tai phong hop Ban Thuong vu Huyén ty va phong hop UBND huy¢n, hé
thong hoi nghi truc tuyén cho 34 x4, thi tran.

4. Ung dung CNTT phuc vu nguoi din va doanh nghiép
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- Puoc quan tdm chi dao, don ddc thuc hién. UBND huyén da ban hanh
Ban hanh Ké hoach hanh dong thuc hién Quyét dinh cua UBND tinh, Nghi quyét
ctia Huyén ty, HDND huyén vé nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi nam 2021.
Trong d6 giao chi tiéu giai quyét TTHC muc d6 3, mirc d6 4 cho cac phong
chuyén mén, UBND céc x4, thi trdn trén co s Chi thi sé 12/CT-UBND ngay
01/4/2020 cua Chu tich UBND tinh.

- B6 phan mot cura dién tr UBND huyén ni€ém yét cung cép 330 TTHC;
UBND cac x4, thi trin niém yét cung cip 230 TTHC; 100% thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén cua UBND huyén, UBND cép xa dugc dua vao thuc hién theo
co ché mot ctra. 34/34 x4, thi tran su dung Phan mém Mot cuira tiép nhéan hd so va
giai quyét Dich vu cong. UBND huyén va xi da cung cap cho ngudi dan, doanh
nghi¢p dia chi http://dichvucong.thanhhoa.gov.vn hodc trang thong tin dién t
huyén dia chi trieuson.thanhhoa.gov.vn (Muc giai quyét TTHC). dé ngudi dan va
doanh nghiép trén dia ban xa thuén tién trong viéc su dung dich vu cong quoc gia
Ve tra ctru thu tuc hanh chinh, giai quyét cac thu tuc hanh chinh can thiét bang
cong dich vu cong, ddm bao rit ngan thoi gian giai quyét va dem lai sy tién loi co
nguoi dan, doanh nghi¢p. Thuong xuyén kiém tra, danh gia viéc thuc hién giai
quyét TTHC va cac TTHC mirc d6 3, mirc d6 4 cua cac don vi, cac x4, thi trin
trén moi truong dién tu.

- UBND huyén va 34 xa, thi tran trong huyén da ing dung CNTT tai bd
phan mot ctra dat 100% co quan hanh chinh trén dia ban huyén da trién khai tng
dung CNTT trong giai quyét TTHC. Tét ca céac phan mém dung chung cua tinh
cung cip di duogc trién khai sir dung hiéu qua dén tat ca 34 x4, thi tran.

- Viéc thyuc hién giri, nhan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh dugc thyc hién theo quy dinh, trong d6 Buu dién huyén da cu
nhan vién dén truc tiép tai bd phan mot ctra dién tt UBND huyén dé nhan ho so
nhan va tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chic cong dan ¢ nhu cau voi tat ca
cac ngay lam viéc trong tuan.

- Vé ha ting CNTT: UBND huyén da nang cap hé théng duong truyén, da
dam bao 1 may tinh/01 can b9, cong chirc; phdi hop v&i S& Thong tin va Truyen
tho’ng thuc hién khao sat ha tang CNTT tai UBND huyén va UBND cap xd dé dé
xuat UBND tinh trang bi nang cap theo Nghi quyét HDND tinh.

5. Vé An toan, an ninh thong tin

Tiép tuc tri‘én khai thuc hién Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016
cua Chinh phu v€ bao dam an toan thong tin theo cap d6 va cac van ban huong
dan. Hién nay, cac hé thdng thong tin trén dia ban huyén da duoc phé duyét cap do

2. Cong tac dam bao an toan, an ninh mang dugc tang cuong va trién khai déng b
nhu cai dit cac phan mém, tng dung phong, chéng ma doc...

6. Vé nguon nhén lyc CNTT
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Céan bd phy trach CNTT 1a 02 ngudi duoc bd tri tai Van phong HDND va
UBND huy¢n va phong Van hoa va Thong tin. Téng s6 can b, cong chirc cac xd,
thi tran 1a 625 ngudi. Trong ndm di to chic tap huén tmg dung cac phan mém
dung chung cua tinh cho can bg, cong chirc cap xa kip thoi img dung hiéu qua
trong nhi€ém vu dugc giao, tdng cudng cong tac chi dao diéu hanh, céi cach hanh
chinh ctia UBND cép xA.

II. NHUNG VUONG MAC, TON TAL NGUYEN NHAN

Trong qué trinh trién khai thyc hién K& hoach cia UBND huyén vé img
dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nude nam 2021, bén canh nhitng két
qua dat dugc con mot soO ton tai han ché nhu sau:

Hau hét can bd mot cura tai cac xa, thi tran déu la kiém nhiém dan dén viéc
st dung hé thong thong tin mdt cua dién tir gap kho khan.

Thiéu can bd quan 1y, trién khai tmg dung CNTT va can bd CNTT c6 trinh
do & cap xa, thi tran. Chua c6 chinh sach khuyén khich, dai ngd can by chuyén
trach vé CNTT trong cac co quan nha nudc cap xa.

~ Ha tﬁng, thiét bi con yéu, thiéu, chqa dau tu thiét bi phuc vu va \{(’)i su phat
triép r~1han}1 va mar}h cua U]?CNTT. Nguodn kiph ph‘i cﬁg cég x4, thi tran con han
ché dan dén viéc dau tu ha tang CNTT chua dong déu dan dén hi¢u qua ing dung
chua cao.
III. KIEN NGHI, PE XUAT
1. Hoan thién va t6i uu hoa phéq mém Tdoffice dé thuc sy dap tGng viéc
trién khai chinh quyén dién tir nhu: Ky s6 l1a cong cu chay hoan toan trén tmg dung
Web.
2. Huong dan xay dung cac dit li¢u 16n nhu Dan cu, dat dai, Y té...

3. HO tro céc x4, thi tran vé trang thiét bi CNTT nhim dam bao viéc thuc
hién tot cac img dung dung chung san co.

4. Bé nghi S¢ Thong tin va Truyén thong tang cuong tap huin ung dung
CNTT cho ddi ngii can bo tir huyén va dén co sé trén dia ban.

Trén day 1a bdo céo ket qua umg dung Cong ngh¢ thong tin trong hoat dong
co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang
trén dia ban huyén Triéu Son nam 2021, UBND huyén Triéu Son tran trong bao
c4o Uy ban nhan dan tinh./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; PHO CHU TICH
- Luu: VT, VHTT.

€ Quang Trung
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