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PHƯƠNG ÁN 

Đảm bảo an sinh xã hội ứng phó với dịch bệnh Covid-19  

trên địa bàn huyện Triệu Sơn 

 

I. THỰC TRẠNG HỘ GIA ĐÌNH CÓ HOÀN CẢNH KHÓ KHĂN 

Hiện nay trên địa bàn toàn huyện có khoảng 5.519 hộ có hoàn cảnh khó 

khăn, trong đó: 250 hộ người có công, 641 hộ nghèo, 2.828 hộ có đối tượng bảo 

trợ xã hội, 530 hộ có đối tượng người cao tuổi, 150 hộ có đối tượng trẻ em, 

1.650 hộ cận nghèo và các hộ khác có hoàn cảnh khó khăn khác. 

II. NỘI DUNG PHƯƠNG ÁN 

1. Mục đích 

Bảo đảm nhu cầu sinh hoạt hàng ngày về: lương thực, thực phẩm, nhu yếu 

phẩm thiết yếu cho các hộ gia đình và người dân gặp khó khăn sống tại các khu 

vực thực hiện giãn cách xã hội theo Chỉ thị 16/CT-TTg để phòng, chống dịch 

Covid-19, không để xảy ra tình trạng thiếu đói, mất bữa trong nhân dân. 

2. Nguyên tắc 

- Bảo đảm tự cung, tự cấp theo phương châm “4 tại chỗ” (Lực lượng tại 

chỗ, chỉ huy tại chỗ, phương tiện tại chỗ, hậu cần tại chỗ). 

- Bảo đảm nhu cầu tối thiếu của người dân sống tại mỗi địa bàn thực hiện 

giãn cách xã hội xã hội theo Chỉ thị 16/CT-TTg; không phân biệt đối xử, không 

phân biệt vùng miền, hộ khẩu, ai khó khăn là được hỗ trợ, không để ai bị thiếu 

đói; người dân ở đâu thì chính quyền sở tại ở đó phải hỗ trợ. 

- Việc hỗ trợ phải được triển khai đầy đủ, kịp thời, đúng đối tượng, công 

khai, minh bạch, góp phần đảm bảo an sinh và trật tự an toàn xã hội trên địa bàn 

huyện. 

3. Đối tượng thụ hưởng 

- Người dân sống tại mỗi địa bàn thực hiện giãn cách xã hội xã hội theo 

Chỉ thị 16/CT-TTg. 

- Hộ nghèo, Hộ có hoàn cảnh khó khăn, người vô gia cư thuộc vùng cách 

ly theo quy định Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính 

phủ về thực hiện các biện pháp cấp bách phòng, chống dịch COVID-19. 

4. Phạm vi 

Tại các địa phương thực hiện giãn cách xã hội theo Chỉ thị số 16/CT-TTg 

ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ. 
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5. Thời gian hỗ trợ 

Hỗ trợ trong thời gian đang áp dụng các biện pháp giãn cách xã hội theo Chỉ 

thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ. 

III. PHƯƠNG ÁN HỖ TRỢ 

1. Đối với hộ gia đình tự cung, tự cấp được 

Những hộ gia đình tự đảm bảo được lương thực, nhu cầu thiết yếu, tự đi chợ, 

tự cung, tự cấp được trong thời gian thực hiện giãn cách tự đảm bảo đời sống. Khi 

có nhu cầu giúp đỡ, liên hệ chính quyền địa phương để được hỗ trợ kịp thời. 

2. Đối với hộ gia đình tự cung, tự cấp được nhưng gặp khó khăn không 

tự tiếp cận được nguồn hàng thiết yếu (hộ gia đình chỉ có người già, trẻ em... 

không tự đi chợ được). 

Chính quyền địa phương thành lập tổ, nhóm “đi chợ hộ” gồm các lực lượng: 

Dân quân tự vệ, Đoàn Thanh niên, Hội Phụ nữ.... để đi chợ, mua các hàng hóa thiết 

yếu cung cấp cho người dân. Cung cấp số điện thoại và số tài khoản ngân hàng của 

tổ, nhóm "đi chợ hộ" cho các hộ gia đình. 

Tổ đi chợ hộ có trách nhiệm nắm bắt thông tin nhu cầu đi chợ hộ của các hộ 

gia đình để hỗ trợ kịp thời; phân công người đi chợ hộ, người giao hàng có trách 

nhiệm thu tiền của hộ gia đình (trường hợp hộ thanh toán bằng hình thức chuyển 

khoản thì phải báo cho tổ trưởng để theo dõi).  

Mỗi khu khố/thôn/bản/làng thành lập nhóm Zalo, Facebook... để nắm bắt 

nhu cầu cần hỗ trợ của người dân.  

Vào thứ 2 hàng tuần, các hộ gia đình liệt kê danh sách nhu yếu phẩm cần 

thiết, gửi cho tổ, nhóm "đi chợ hộ" bằng cách gửi qua Zalo, Facebook… Trường 

hợp không gửi được qua Zalo, Facebook… thì nhóm "đi chợ hộ" đến hộ gia đình 

để nắm nhu cầu của hộ và "đi chợ hộ" 

Chi phí cho các gói hàng đi chợ hộ do người dân tự trả, thanh toán cho các tổ 

đi chợ hộ theo hình thức chuyển khoản hoặc trả tiền mặt cho người giao hàng. 

Mọi hoạt động của việc đi chợ hộ, giao hàng, thanh toán tiền phải thực hiện 

đảm bảo công tác phòng chống dịch. 

3. Đối với hộ gia đình nghèo, hộ gia đình có đối tượng bảo trợ xã hội gặp 

khó khăn và người lang thang, vô gia cư thực hiện hỗ trợ như sau: 

Mỗi gia đình được hỗ trợ 01 túi “An sinh xã hội”/01 lần giãn cách theo Chỉ 

thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ 

3.1. Định mức hỗ trợ 

Trị giá 01 túi “An sinh xã hội”: 800.000 đồng (Tám trăm nghìn đồng). 

3.2. Túi an sinh xã hội bao gồm: 

- Gạo, bún/phở/cháo/mì ăn liền; sữa (cho các hộ gia đình có trẻ em); thịt các 

loại, cá, trứng gà/vịt; rau xanh, củ, quả, trái cây …;  
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- Dầu, mỡ, xì dầu, nước mắm, muối trắng, muối bột canh, đường… 

 - Khẩu trang; cồn sát khuẩn hoặc thuốc, dung dịch sát khuẩn. 

- Thuốc cơ bản như: Vitamin C; thuốc cảm cúm, hạ sốt … 

 - Sản phẩm: Bột giặt, giấy vệ sinh… 

 3.3. Nguồn lực thực hiện 

- Ngân sách nhà nước và huy động, vận động sự tham gia hỗ trợ của các 

nhà hảo tâm, các nhà tài trợ, các tổ chức và cộng đồng doanh nghiệp trong xã 

hội. 

- Kinh phí thực hiện: Dự kiến 4.752 triệu đồng/01 lần giãn cách xã hội.  

IV. TỔ CHỨC TRIỂN KHAI THỰC HIỆN 

1. Các ngành, các cấp: đẩy mạnh tuyên truyền, vận động cơ quan, tổ 

chức, cá nhân có điều kiện tham gia, đóng góp nguồn lực (tiền, hiện vật, hàng 

hóa) cho túi an sinh xã hội hỗ trợ người dân có hoàn cảnh khó khăn. 

2. Phòng Lao động - Thương binh và Xã hội 

- Chủ trì, phối hợp với UBND các xã, thị trấn nắm bắt tình hình đời sống 

nhân dân, đặc biệt là những trường hợp có hoàn cảnh khó khăn trong thời gian 

thực hiễn giãn cách xã hội theo Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ 

tướng Chính phủ, tham mưu cho UBND huyện kịp thời hỗ trợ, không để trường 

hợp người dân bị thiếu đói, mất bữa.  

- Chủ trì phối hợp với các ngành hướng dẫn các xã, thị trấn triển khai thực 

hiện việc đảm bảo an sinh xã hội cho người dân tại các địa phương thực hiện 

giãn cách xã hội theo Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng 

Chính phủ. 

- Hướng dẫn các xã, thị trấn đảm bảo lương thực hỗ trợ cho người dân có 

hoàn cảnh khó khăn trong thời gian thực hiện giãn cách xã hội theo Chỉ thị số 

16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ. 

- Liên hệ với nhà cung cấp, chủ động dự phòng lương thực để hỗ trợ cho 

người dân khi có trường hợp thiếu đói xảy ra trên diện rộng, vượt quá khả năng 

đảm bảo của các xã, thị trấn. Trong trường hợp vượt quá khả năng của huyện, tham 

mưu cho UBND huyện đề nghị UBND tỉnh hỗ trợ. 

- Đối với những đối tượng lang thang trên địa bàn, xét nghiệm và đưa đối 

tượng vào nhà tạm lánh trên địa bàn các xã, thị trấn. Nếu vượt quá khả năng của xã, 

thị trấn, phối hợp vớ Sở Lao động - Thương binh và Xã hội, trung tâm Bảo trợ xã hội 

xét nghiệm cho các đối tượng và đưa vào trung tâm, đảm bảo không có đối tượng 

lang thang, cơ nhỡ trên địa bàn huyện. 

- Căn cứ tình hình, diễn biến của dịch bệnh COVID-19 để xây dựng 

phương án, kịch bản tổ chức chi trả trợ cấp xã hội hằng tháng cho các người có 
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công, đối tượng bảo trợ xã hội đảm bảo linh hoạt, kịp thời, hiệu quả và an toàn 

trong công tác phòng chống dịch. 

3. Phòng Kinh tế - Hạ tầng 

Xây dựng phương án, bố trí lực lượng đảm bảo cung ứng hàng hóa thiết 

yếu cho các địa phương đảm bảo đầy đủ, kịp thời. 

4. Phòng Tài chính - Kế hoạch 

Bố trí kinh phí và hướng dẫn các xã, thị trấn triển khai thực hiện Túi an 

sinh xã hội, thanh quyết toán kinh phí (nếu sử dụng ngân sách nhà nước). 

Hướng dẫn các xã, thị trấn thanh toán tiền "đi chợ hộ" cho người dân 

trong thời gian thực hiện giãn cách xã hội theo Chỉ thị số 16/CT-TTg 

ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ đảm bảo thống nhất, an toàn, tránh 

xảy ra thắc mắc. 

5. Bưu điện huyện Triệu Sơn 

Căn cứ tình hình, diễn biến của dịch bệnh Covid-19, để xây dựng phương 

án, kịch bản tổ chức chi trả trợ cấp hàng tháng tại nhà cho các đối tượng, đảm 

bảo đầy đủ, kịp thời, đúng đối tượng; quá trình chi trả phải đảm bảo các biện 

pháp phòng, chống dịch bệnh Covid-19 theo quy định. 

6. UBND các xã, thị trấn 

- UBND các xã, thị trấn triển khai thực hiện đảm bảo nguyên tắc tự cung, 

tự cấp theo phương châm 4 tại chỗ.  

- Xây dựng kế hoạch chi tiết để triển khai thực hiện khi địa phương thực 

hiện giãn cách theo Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính 

phủ. Nếu vượt quá khả năng của địa phương, kịp thời báo cáo UBND huyện để 

có phương án giải quyết kịp thời đảm bảo tuyệt đối không được để xảy ra tình 

trạng người dân bị thiếu đói, mất bữa do thiếu lương thực. 

- Tổ chức rà soát, phân loại các đối tượng để xây dựng phương án hỗ trợ, 

nếu trên địa bàn các xã xuất hiện người vô gia cư, lang thang cơ nhỡ phải khẩn 

trương đưa vào “Nhà tạm lánh cộng đồng” hoặc cơ sở trợ giúp xã hội và thực 

hiện hỗ trợ kịp thời.  

- Thiết lập các kênh tiếp nhận, phân loại, đóng gói, vận chuyển, cung cấp 

hàng hóa đến hộ gia đình và người dân; tổ chức lực lượng (Dân quân tự vệ, đoàn 

viên thanh niên, hội phụ nữ....) phân phối “túi an sinh xã hội” đến các hộ có 

hoàn cảnh khó khăn và người vô gia cư, lang thang cơ nhỡ kịp thời.  

- Thành lập các tổ, nhóm “đi chợ hộ” gồm các lực lượng: Dân quân tự vệ, 

Đoàn Thanh niên, Hội Phụ nữ.... để đi chợ, mua các hàng hóa thiết yếu cung cấp 

cho người dân. Cung cấp số điện thoại và số tài khoản ngân hàng của tổ, nhóm "đi 

chợ hộ" cho các hộ gia đình. 
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7. Các thôn, bản, khu phố 

- Trưởng thôn, bản, khu phố trực tiếp tiến hành việc rà soát, phân loại đối 

tượng khó khăn cần được hỗ trợ gửi UBND cấp xã để tổng hợp, trong quá trình rà 

soát nếu có người lang thang, cơ nhỡ, vô gia cư xuất hiện trên địa bàn, kịp thời báo 

cáo UBND cấp xã đưa vào “Nhà tạm lánh cộng đồng” hoặc cơ sở trợ giúp xã hội 

để hỗ trợ kịp thời.. 

- Đề nghị thành phần để UBND xã thành lập tổ, nhóm “đi chợ hộ” gồm các 

lực lượng: Dân quân tự vệ, Đoàn Thanh niên, Hội Phụ nữ.... để đi chợ, mua các 

hàng hóa thiết yếu cung cấp cho người dân. 

 - Nắm bắt thông tin nhu cầu đi chợ hộ của các hộ gia đình để hỗ trợ kịp thời; 

phân công người đi chợ hộ, người giao hàng có trách nhiệm thu tiền của hộ gia 

đình (trường hợp hộ thanh toán bằng hình thức chuyển khoản thì phải báo cho tổ 

trưởng để theo dõi). Cung cấp số điện thoại và số tài khoản ngân hàng của tổ, nhóm 

"đi chợ hộ" để các hộ gia đình được biết. 

- Mỗi khu khố/thôn/bản/làng thành lập nhóm Zalo, Facebook... để nắm bắt 

nhu cầu cần hỗ trợ của người dân.  

- Vào thứ 2 hàng tuần, tiếp nhận thông tin về nhu cầu "đi chợ hộ" của các hộ 

gia đình để bố trí lực lượng "đi chợ hộ", giao hàng, thu tiền đảm bảo kịp thời. 

- Thiết lập các điểm tiếp nhận “Túi an sinh xã hội” và tổ chức lực lượng để 

cấp phát đến từng hộ dân. 

- Thực hiện đảm bảo công tác phòng chống dịch trong hoạt động của việc đi 

chợ hộ, giao hàng, thanh toán tiền.  

8. Người dân trong khu vực thực hiện giãn cách theo Chỉ thị số 16/CT-

TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ: 

- Thực hiện đảm bảo các quy định về phòng chống dịch. 

- Chủ động đăng ký các nhu yếu phẩm cần đi chợ hộ, gửi đến tổ, nhóm "đi 

chợ hộ" bằng cách gửi qua Zalo, Facebook, gọi điện thoại để tổ, nhóm đi chợ hộ 

nắm được, theo lịch quy định của địa phương.  

- Thực hiện nghiêm túc việc nhận hàng và thanh toán tiền cho tổ "đi chợ hộ", 

nghiêm cấm hành vi đặt hàng nhưng không nhận, gây khó khăn cho tổ công tác./. 

 

Nơi nhận: 
- Sở Lao động - TBXH (để b/c); 

- TT Huyện ủy, HĐND huyện (để b/cáo); 

- Chủ tịch, các PCT UBND huyện (để b/c); 

- Các phòng, ban, ngành có liên quan (để t/hiện); 

- UBND các xã, thị trấn (để t/hiện); 

- Lưu: VT, LĐTBXH. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Lê Quang Trung       
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