U'Y BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TRIEU SON DPoc 14p — Ty do — Hanh phic
S6: 3042 /BC-UBND Triéu Son, ngay 10 thang 6 nam 2021
BAO CAO

Két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang diu nim
Phuwong hudéng, nhiém vu 6 thang cuoi nam 2021

Thuc hién Cong van sd 2610/SNV-CCHC ngay 11/12/2020 ctia S¢ Noi
vu vé viée huéng dan xay dung ké hoach va bao cdo CCHC dinh ky nam 2021.
Uy ban nhan dan huyén Triéu Son bao cdo két qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh 6 thang dau nam, phuong hudéng nhiém vu 6 thang cudi nam 2021,
cu thé nhu sau:
I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Viéc ban hanh cac viin ban chi dao, diéu hanh
Thuc hién K& hoach cai cich hanh chinh nim 2021 kém theo Quyét dinh s
5476/Qb-UBND ngay 24/12/2020 ctia Chu tich UBND tinh Thanh Héa; UBND
huyén d3 ban hanh Ké hoach s6 4911/KH-UBND ngay 29/12/2020 vé cong tac
cai cach hanh chinh ndm 2021, trién khai huéng dan cac co quan, don vi t6 chuc
thuc hién, trong d6 xac dinh rd nhitng nhiém vuy trong tam vé cai cach hanh
chinh va trach nhi€m cua tung don vi, cac xa trong vi¢c trién khai cong tac cai
cach hanh chinh nam 2021
Pong thoi, ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021;
Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin nim 2021; Ké hoach dao tao bdi dudng
can b, cong chirc, vién chirc huyén Triéu Son; Ké hoach tu kiém tra, kiém tra
va ra soét hé thong hoa vin ban quy pham phap luat nam 2021; Ké hoach kiém
soat thu tuc hanh chinh nam 2021,...

Tiép tuc thyc hién Quyét dinh sé 3342/QD-UBND ngay 05/9/2018 ctia Chit
tich UBND tinh vé viéc ban hanh K& hoach trién khai thyc hién Nghi dinh sd
161/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua,
co ché mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh;

Tang cuong ky luat, ky cuwong hanh chinh trong viéc thuc hién nhiém vy,
str dung thoi gian 1am viéc trong gid hanh chinh va quy dinh vé nhimg viéc can
bd, cong chirc, vién chire khong duoc 1am (theo Chi thi s6 01/CT-UBND ngay
08/01/2021 cua Chu tich UBND huyén vé ting cuong ky ludt ky cuong hanh
chinh trong co quan hanh chinh nha nudc trén dija ban huyén; Ké hoach sb
87/KH-UBND ngay 12/01/2021 ctia Chii tich UBND huyén vé kiém tra cai cach
hanh chinh va hoat dong cong vu);
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Chi dao thyc hién nghiém tac Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2021
cua Chinh phu vé tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién
moi truong dau tu kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh qudc gia nam 2021;
Ké hoach sb 17-KH/HU ngay 22/12/2020 thuc hién khau dot pha vé cai thién
mdi trudong dau tu kinh doanh huyén Triéu Son giai doan 2021 — 2025; Tiép tuc
thue hién t6t phuong cham "4 ting, 2 giam, 3 khong" trong giai quyét thu tuc
hanh chinh;

Cong vin s6 2011/UBND-VP ngay 05/4/2021 cia UBND huyén vé viéc
khic phuc han ché, yéu kém vé thuc hién dich vu cong tryuc tuyén muc do 3,
mic do 4; Cong vin s6 2346/UBND-VP ngay 25/4/2021 ctia UBND huyén vé
viéc tiép tuc chan chinh khic phuc han ché, yéu kém trong thuc hi¢n tiép nhan,
giai quyét TTHC trén ph?m mém dién t&r va dich vu cong truc tuyén muc do 3,
muc do 4.

Tiép tuc thuc hién viéc chuyén ddi vi tri cong tac ddi véi can bo, cong
chirc, vién chirc theo Nghi dinh sé 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh phi.

2. Vé Kiém tra cong tac cii cach hanh chinh

Trén co s& Ké hoach cai cich hanh chinh nam 2021, UBND huyén da ban
hanh Ké hoach s6 87/KH-UBND ngay 12/01/2021 kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh va hoat dong cong vu nam 2021, trong do6 tap trung kiém tra cong tac
cai cach thi tuc hanh chinh va d6i méi phuong phap, 18 16i lam viéc, nang cao
trinh do chuyén moén, dao duc cong vy, tinh than trach nhiém trong cong vi¢c
cua ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc trong co quan hanh chinh nha nudéec.

Sau thang dau nam 2021, Doan kiém tra dd thuc hién kiém tra dot xuét
viéc chap hanh ky luat ky cwong hanh chinh trong co quan hanh chinh nha nudc
tai 07 don vi'. Két qua kiém tra cho thiy cac co quan, don vi duoc kiém tra d3
nghiém tdc trién khai thuc hién nhiém vy cua cap trén. Viée tiép nhan, giai quyét
hd so hanh chinh ctia cong dan, to chirc; viée tiép cong dan dugc duy tri 6n dinh;
Khéng c6 phan anh, kién nghi vé thai d6 Gmg xir khong phu hop cia can bo,
cong chtrc, vién chuc, nguoi lao dong. Poan kiém tra dé nghi cac don vi khéc
phuc t6n tai, thiéu sot dé phuc vu cong dan, to chirc ngay cang tot hon.

3. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND huyén di ban hanh Ké hoach sé 422/KH-UBND ngay 29/01/2021
vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021; da chi dao phong Vin hoa
Thong tin, Trung tdm Van hoéa Thoéng tin Thé thao va Du lich huyén to chuc
tuyén truyén cac tin bai vé cong tac cai cach hanh chinh trén hé thong truyén
thanh ctia huyén, thuong xuyén dang tai cac ndi dung cé lién quan dén cong tac
cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tir cia huyén.

! Cac xa: Hop Ly, Hop Thfmg, Dan Luyc, Tho Thé, Dan Ly, Tién Nong, Tho Tan.
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Xay dung cac bang, bién cong khai cac ndi dung lién quan dén cong tac cai
cach hanh chinh cho cong dan, cac t6 chirc, doanh nghiép, vé myc dich, muc
tiéu, yéu cau cai cach hanh chinh va trinh tu giai quyét cong viéc theo co ché
mét cira, co ché mot cura lién thong dé nhan dan biét va thyuc hién... ; Qua do giap
can by, cong chuc, vién chirc ndm viing cac nd1 dung co ban vé céi cach hanh
Chl'nh, tao su dong thufn, tin tudng va quyét tim thyc hién thing loi cac muc tiéu
da deé ra.

II. KET QUA PAT PUQC TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU
CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

Nam 2021, UBND huyén da ban hanh K& hoach kiém tra va ra soat, hé
théng hoa vin ban quy pham phap luat nim 2021. Theo d6, UBND huyén di chi
dao cac phong, ban, don vi, UBND céc xa, thi trin kiém soat chit ché viéc thuc
hién quy trinh xay dung, ban hanh vian ban phap luat; di chi dao tham gia y kién
gop y cac dy thao van ban cua tinh. DPong thoi nang cao chat luong cong tac
kiém tra vin ban nham phat hién cac van ban ban hanh trai tham quyén, noi
dung trai phap luat va khong phu hop thuc té dé kién nghi stra d6i, bo sung, huy
bo theo quy dinh.

Ngay 03/3/2021, UBND huyén di ban hanh Ké hoach s6 1230/KH-UBND
vé cong tac pho bién, gido duc phap luat; hoa giai & co so, chuan tiép can phap
luat nam 2021. Huyén da chi dao trién khai thuc hién céac chuong trinh, dé an, ké
hoach ctia UBND huyén vé pho bién giao duc phap luat. Cu thé, tuyén truyén,
pho bién cac luat, phap 1énh mai duge Qudc hoi thong qua nhu Luat cu tra, Luét
Thanh nién, Luat Pau tu, Luat Doanh nghiép...; Pong thoi to chic dot cao diém
phd bién, gido duc phap ludt phuc vu cudc bau cir dai biéu Qudc hoi khda XV va
dai biéu HDND cac cp nhiém ky 2021 — 2026.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Céng tdc kiém sodt thii tuc hanh chinh

UBND huyén di ban hanh Ké hoach s6 136/KH-UBND ngay 15/01/2021
vé kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2021. Theo do, cac TTHC thudc tham
quyen tiép nhan va giai quyét ctia cac co quan, don vi (theo cdac Quyét dinh cong
bo TTHC ciia Chii tich UBND tinh) déu dugc niém yét cong khai tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua ciia cac co quan, don vi; dong thoi duoc dang tai trén
Cong théng tin dién tir huyén tai dia chi http://trieuson.thanhhoa.gov.vn ¢am bao
day du noi dung va kip thoi.

S6 luong TTHC thude thAm quyen giai quyet cua UBND huyén c6 330
TTHC, thudc thdm quyén giai quyét cia UBND cap x4 c¢6 230 TTHC.

UBND huyén da chi dao Van phong HDND va UBND huyén, UBND cac
x4, thi trdn niém yét cong khai thu tyc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
clia cip “huyén, cap xd; niém yét dia chi tiép nhan phan anh kién nghj tai Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua cta huyén, xa.


http://trieuson.thanhhoa.gov.vn/
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2.2. Tinh hinh thwe hi¢n co ché mét cira, co ché mét cira lién thong

- UBND huyén da chi dao, cac co quan, don vi thuc hién t6t co ché mot
ctra, co ché mot cira lién thong; da quy dinh rd rang, cu thé vé ddi tuong thuc
hién, quy trinh, thoi gian t6i da trong chuyén giao hd so...; nghiém tac thuc hién
viéc xin 16i c4 nhan, tg chtc bang vin ban, khi co sai sot trong qua trinh giai
quyét cac TTHC ma 161 sai so6t do thudc vé cac co quan hanh chinh nha nudc
hoac can b, cong chirc, vién chure thi hanh cong vu.

Tinh dén ngay 05/6/2021, tong sb hd so tiép nhan trén dia ban huyén Ia;
53.673 ho so, trong do:

+ Tiép nhan tryc tiép 1a: 48738 ho so.

+ Tiép nhan truc tuyén muc do 3 1a: 2.184 hd so, (Trong d6: Huyén: 545 hd
s0; cap xa: 1639 ho so);

+ Tiép nh;ftn truc tuyén muc do 4: 2751 ho so, (Trong do: Huyén: 16 ho so;
cap xa: 2735 ho so).

- S6 ho so da giai quyét 13 52271 hd so, trong do:

+ S6 ho so giai quyét dang han 1a 52271 ho so;

+ S6 ho so giai quyét qua han 1a 0 ho so;

- S6 ho so dang giai quyét 1a 1402 ho so.

Cac co quan, don vi tlep tuc ra soat cac thu tuc hanh chinh thudce trach
nhiém, thAm quyén giai quyét cua nhiéu co quan hanh chinh nha nudc cung cap
hodc gitta cac co quan hanh chinh nha nuéc cac cap ma don vi la dau moi tlep
nhan ho so, dau moi giai quyét va tra két qua dé dé xuat ban hanh quy ché phoi
hop gidi quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mdt cura lién thong.

3. Cii cach to chire b may hanh chinh nha nuéc

3.1. Vé ra sodt chirc ning, nhiém vu, quyén han, co ciu té chirc, bién ché

Thuc hién cac van ban cua Trung uwong, cua Chinh phu, cua tinh vé d6i
moi, sap xep to chirc bd may cua hé¢ thong chinh tr1; d61 méi hé thong t6 chirc va
quan ly, nang cao chat luong va hi€u qua hoat dong cua cac don vi su nghiép
cong lap.

UBND huyén tiép tuc chi dao cac co quan, don vi chu dong thuc hién
cong tac ra soat, to chirc sap xép lai, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y cta bd
may cac co quan chuyén mén thugc UBND huyén; dong thoi dam bao dugc chat
lugng hoat dong cua mot s6 phong, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y, kip thoi
diéu chinh, stra d6i cho phu hop véi quy dinh ctia Chinh phu va cac hudéng dan
cua B9, nganh Trung uong, huéng dan cua tinh.

3.2. Tinh hinh qudn Iy bién ché

Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014 cua Chinh phu vé chinh séach tinh gidn bién ché; Thong tu lién tich
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s6 01/2015/TTLT-BNV-BTC ngay 14/4/2015 cua lién B6 Noi vu va Bo Tai
chinh huéng din mot sb diéu ciia Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP; Nghi dinh s6
113/2018/ND-CP sira ddi, b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh 108/2014/ND-CP
(Cong vin s6 753/UBND-NV ngay 18/02/2021 ctaa Chua tich UBND huyén);
UBND huyén da chi dao cac phong, ban, don vi, UBND céc x4, thi trin, cac co
quan, don vi trén dia ban huyén thuc hién chinh sach tinh gian bién ché mot
cach chat ché, dan chu, ding dbi tuong va chi tra ché do chinh sach ding theo
quy dinh ctia Nha nudc; 6 thang dau nam 2021, UBND huyén da thuc hién tinh
gian bién ché cho 27 ngudi, (trong d6: S6 ngudi lam viée trong co quan hanh
chinh 14 03 nguoi; SO ngudi lam viée trong cac don vi sy nghiép cong lap 1a 24
nguoi).
3.3. Vé phén cip qudn Iy

UBND huyén Triéu Son d trién khai thuc hién nghiém tac Quyét dinh s6
1100/2017/Qb-UBND ngay 12/4/2017 cia UBND tinh vé ban hanh Quy dinh
vé phan cong, phan cip quan 1y to chirc bo may bién ché va can bg cong chuec,
vién chirc thugc UBND tinh Thanh Hoéa quan ly; Quyet dinh s6 29/2020/QD-
UBND ngay 03/7/2020 vé viée sua d6i, bo sung mot sb diéu ciia Quy dinh ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 1100/2017/QD-UBND ngay 12/4/2017; Quy ché
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2235/2017/QD-UBND ngay 28/6/2017: Quy
ché ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1941/2017/QD-UBND ngay 07/6/2017 va
Quy dinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1942/2017/QD-UBND ngay
07/6/2017 cia UBND tinh Thanh Hoa.

UBND huyén da thuc hién phan cép mot sd nhiém vu cong tac quan ly
cho UBND cac x&; tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat; dong thoi
deé cao tinh than trach nhiém, nang cao nang lyc cia cac t6 chirc doan the.

4. Cai cach cong vu

Tiép tuc trién khai ra soat, sap xép bd tri ding vi tri viéc 1am va chirc danh
nghé nghiép d6i voi can bd, cong chire, vién chic theo quy dinh; thyc hién tét
cong tac ddo tao, boi dudng. UBND huyén di thuc hién diéu dong, bd nhiém
can b, cong chirc, vién chic dam bao dang quy trinh, tiéu chuan quy dinh, phu
hop v&i ning lyc, trinh do chuyén mén cua can bd, cong chirc, gop phan nang
cao hiéu luc, hiéu qua quan ly ddi vai doi ngii can bd 1anh dao cua cac co quan,
don vi. Ky hop dong 1am viéc d6i vai 272 vién chuc trang tuyén ky tuyén dung
vién chic sy nghi€p Gido duc va Pao tao huyén nam 2020.

Ngay 19/02/2021, UBND huyén d3 ban hanh Théng bao sé 1061/TB-
UBND vé viéc tuyén dung vién chirc Ban Quan 1y Du 4an Pau tu va Xdy dung
huyén nam 2021. Tong chi tiéu tuyén dung tai Ban quan 1y du an dau tu xay
dung huyén 1a 11 chi tiéu.

Huyén da tap trung chi dao tdng cuong ky luat, ky cuong hanh chinh,
nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu nhan dan cia doi ngli can bo,
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cong chuc; thay doi can ban tu duy, thai do, 18 16i 1am viéc caa can bd, cong
chure, vién chure truc tiép tiép nhan, thu ly, giai quyét thu tuc hanh chinh.
5. Cai cach tai chinh cong

Cong tac xay dung va giao dy toan NSNN dé bam sat cac myc tiéu, nhiém
vu phat trién kinh té - x4 hoi ctia huyén cing véi yéu cau chi tiéu cong dam bao
chat ch¢, hi¢u qua, sat voi kha nang ngan sach va nhiém vu, hoat dong trong tam
cua co quan, don vi; ddm bao nguyén tic, tiéu chuan, dinh muc theo Nghi quyét
cua HDND huyén, phu hop véi du toan dugc giao, bao dam tiét kiém, hiéu qua,
dap ung muc tiéu phét trién kinh té - xa hoi, bao dam an ninh qubc phong trén
dia ban. Ngudn dy phong ngan sach da dugc quan 1y mot cach chit ché, chi
ding quy dinh cua luat NSNN.

UBND huy¢n da td chirc thuc hién tét cac chinh sach vé lao dong, viéc
lam, tién lwong, thu nhap, an sinh, x4 hoi, bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao
hiém that nghiép,.. Thuc hién dan chu, cong khai va minh bach vé tai chinh
cong. Thuc hién quy dinh ciia Chinh phu va thong tu huéng din cia Bo veé
chuong trinh cai cach tién luong, phu cap luong dbi véi can bd cong chic, vién chic.

6. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir

6.1. ﬁng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nwoc

UBND huyén da chi dao cac phong, don vi va UBND C4C X4, thi tran tiép
tuc day manh ung dung céng nghé thong tin vao giai quyét thu tuc hanh chinh;
st dung va khai thac c6 hi¢u qua mdt s6 phan mém phuc vu diéu hanh, quan 1y
va tac nghiép chuyén moén nhu phan mém quan ly van ban va diéu hanh tac
nghiép, hé thong mail cong vy, web, phan mém quan 1y hd so can bo, cong
chtrc, vién chuc...theo Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cua cac co quan nha nudc huyén Triéu Son nam 2021.

Pén nay cac co quan, don vi tiép tuc khai thac, sir dung tot hé théng phan
mém Thu tin dién tu, QLVB va HO so cong viéc, Web diéu hanh, ph?m mém
TDoffice va phan mém theo doi nhiém vu phuc vu cong tac chi dao, giai quyét
xu ly cong viée trén moi trudng mang, luu trir van ban di, dén. Nhiéu co quan str
dung hi¢u qua cac chuc nang cua phan mém qua d6 nang cao chét lugng cong
tac quan 1y va diéu hanh tiét kiém thoi gian, chi phi. S6 van ban dién tr dugc gii
nhan qua mang tang, cé nhiéu chuyén bién tich cuc trong hoat dong chi dao,
diéu hanh.

Hé théng hop truc tuyén gitta x&, huyén voi tinh duoc sir dung thudng
xuyén, dat hi¢u qua tdt. BO phan Tiép nhan va Tra két qua cua UBND huyén
duoc bd sung cac thiét bj hién dai, qua do da déy manh hoat dong cai cach hanh
chinh, nang cao chat luong quan 1y, diéu hanh; cong khai va minh bach hoat
dong ctia co quan quan 1y nha nudc; phuc vu ngudi dan va doanh nghiép tot hon.

6.2. Vé dp dung ISO trong hoat dong ciia co quan hanh chinh
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Tiép tuc duy tri va md rong viéc ap dung hé thong quan 1y chat luong theo
tiéu chuan ISO 9001:2015 vao hoat ddng ctia co quan hanh chinh nha nudc.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Du6i sy lanh dao, chi dao cua Huyén uy, HDND, UBND huy¢én, cac cap uy
Dang, chinh quyén, su nd luc cua cac tang 16p nhan dan, cudc bau cir dai biéu
Quoc hoi khoa XV va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky 2021 -
2026 trén dia ban huyén da thanh cong t6t dep. Cung véi do, cong tac chi dao,
diéu hanh vé cai cach hanh chinh tiép tuc dugc quan tdm day manh; tinh hinh
giai quyét thi tuc hanh chinh tai Bo phan mdt cira c6 nhiéu chuyén bién tich
cuc, dac biét 1a ty 1€ hd so gidi quyét tha tuc hanh chinh mtc d6 3, mac d6 4
trén dia ban huyén tang 1én ro rét, tao diéu kién thuan loi cho nguodi dan, t6 chu,
doanh nghiép khi dén giao dich tai cac co quan hanh chinh nha nudc.

2. Han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc, cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban huyén 6 thang dau nam trén dia ban huyén van con mot s6 han ché, kho
khan nhu: Tinh hinh thuc hién co ché mot ctra, co ché mdt ctra lién thong chua
dap Gmg yéu cau dé ra; cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
chua duoc thuong xuyén, lién tuc; cong tac thong tin, ché d6 bao céo theo dinh
ky theo quy dinh tai mot s6 co quan, don vi thyc hién chua dam bao theo yéu
cau; hoat dong cung cap dich vu cong truc tuyén murc do 3, muirc do 4 dén nguoi
dan va doanh nghi¢p tuy da duoc cai thién, nhung van chua dap Ung yéu cau de
ra; viéc tlep nhan ho so giai quyét TTHC qua dich vu BCCI & cac x4, thi tran
con nhiéu han ché.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

- Pé _nghi UBND tinh hd tro kinh phi de UBND huyén va UBND cac x4,
thi trin dau tu xay dung co sé ha ting, mua sim cac trang thiét bi nhdm nang
cao hon nita hi¢u quéa cong tac cai cach hanh chinh, dac biét 1a cong tac giai
quyét thu tuc hanh chinh trén moi1 trudng mdt ctra dién tir.

- Ho tro cong dan 1 phén phi thuc hién nhan két qua qua dich vu buu chinh
cong ich.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2021

1. Cac phong, ban, don vi thudc UBND huyén dugc giao chu tri trién khai
cac nhiém vu cai cach hanh chinh theo Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021
khan truong hoan }hénh ndi dung dugc gjao; ra soat, danh gia, b'fio cao nn&ng
kho khan, vuéng mac dé thao gd kip thoi nham hoan thanh muc tiéu ké hoach dé ra.

2. Ch trong dén cong tac thdng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

Pa dang hoa cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh thong qua nhiéu hinh
thuc vao1 cac giai phap, bién phap cu thé, thiét thuc, dong bd va can duge trién
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khai sau rong, qua do tuyén truyén, quan triét, gido duc dé can bd, cong churc, va
dong dao quan chung nhan dan nhan thure dung dan, day du vé cai cach hanh chinh.

3. Hudng dan, don ddc cac co quan, don vi thuc hi¢n tdt viéc giai quyét
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép theo co ché mét cira, mot cura lién thong;
déy manh thuc hién cac giai phap hd trg ngudi dan, t6 chire thuc hién TTHC qua
cac hinh thirc truc tuyén, dich vu buu chinh c¢ong ich; trién khai c6 hiéu qua cac
kénh tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi cua nguoi dan, t6 chic vé quy dinh
hanh chinh.

4. Pay manh viéc ap dung hé thong quan 1y chit lugng theo TCVN 1SO
9001:2015 do6i voi cac xa, thi tran trén dia ban huyén;

5. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra cong vu, kiém tra cai cach hanh
chinh theo huéng dot xuat, khong bao trude. Xir 1y hodc kién nghi co quan ¢
tham quyén xtr 1y nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, vi pham dao dic cong vu,
dao dirc nghé nghiép, giao tiép tmg xir cia d6i ngii can bd, cong chirc, vién chrc.

6. Thuc hién tot ché do tong hop bao cao tinh hinh thuc hién cai cach hanh
chinh theo dung quy dinh.

_ Trén day la bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang
dau ndm, phuong huéng nhiém vu 6 thang cuéi ndm 2021. UBND huyén Tri¢u
Son bao cao S& No61 vu./.

Noi nhan:
- S& Noi vu (b/c);
- Luu: VT, NV.

Bui Huy Diing



		dungbh.trieuson@thanhhoa.gov.vn
	2021-06-10T07:39:51+0700


		2021-06-10T09:27:30+0700


		2021-06-10T09:28:00+0700


		trieuson@thanhhoa.gov.vn
	2021-06-10T09:28:45+0700




