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Két qua trién khai thuc hién cdc nhiém vu dwge giao trong
K& hoach cii cach hanh chinh nim 2016

Thyc hién Cong vian s6 1235/SNV-CCHC ngay 20 thang 10 nim 2016 cta
S& Noi vu vé viée bao cao két qua trién khai thuc hién cac nhiém vu duge giao
trong Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2016, UBND huyén Triéu Son bdo céo
két qua thuce hién cac nhiém vu nhu sau:

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH

1. Ké hoach cii cach hanh chinh

Thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan
2011 - 2020 cta Chinh phi, Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2016 cia tinh,
UBND huyén Triéu Son dd ban hanh ké hoach sb 1740/KH-UBND ngay
23/9/2015 vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2016, trién khai huéng dan cac
don vi, UBND cép xa t6 chirc thyc hién, trong d6 xac dinh nhiing nhiém vy'trong
t4m vé cai cach hanh chinh va trach nhiém cia timg don vi, cic x4 trong viéc trién
khai cong tac cai cach hanh chinh ndm 2016.

Cin ctt vao ké hoach ciia UBND huyén, cac don vi, UBND cac x4, thi tran
d3 ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim 2016. N§i dung ké hoach ciia cac
don vi, cac x4, thi trn co ban dép mg yéu ciu ctia nhiém vu cai cach hanh chinh;
chat luong 1ap k& hoach dugc nang cao, bam sat vio ndi dung chuong trinh cha
huyén va diéu kién cy thé ciia timg don vi.

2. Vé t6 chirc chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh

UBND huyén d4 ban hanh kip thdi cac van ban chi dao, diéu hanh céng tac
CCHC dén cac co quan, don vi, UBND céc x& thyc hién 6 ndi dung CCHC trong
tam: Cai cach thé ché; cai cach th tuc hanh chinh; cai cich t6 chirc bd may hanh
chinh nha nuéc; xay dung va ning cao chit luong ddi ngii can bd, cong chuc vién
chirc; cai cach tai chinh céng va hién dai héa hanh chinh.

Trién khai k& hoach CCHC, UBND huyén da chi dao, hudng dan, dén déc,
theo ddi, kiém tra _vige thye hién cac ndi dung chuong trinh, k& hoach CCHC; dé
ra cdc giai phap dé ddy manh va ning cao hidu qua CCHC; diy manh cong tac chi
dao thyrc hién cai cach hanh chinh tir UBND huyén dén cac x4, thi trin, phan cong
rd trach nhiém cia timg co quan, t& chirc, can bd, cong chirc, vién chirc trong
chuong trinh cai cach hanh chinh téng thé ciia huyén tir nim 2016 dén nam 2020.

3. V& kiém tra cai cach hanh chinh

Trén co sé Ké hoach CCHC nim 2016, UBND huyén di xiy dung K&
hoach s6 665/KH-UBND ngay 08/4/2016 vé viée thyc hién kiém tra cong tac



CCHC, thi dua, khen thudng, vén thu, lwu trit, thuc hién ky ludt ky cuong he‘m}}
chinh va van héa cong s& nam 2016 (kiém tra trén 75% co quan, don vi); Ké
hoach s6 3058/KH-UBND ngay 12/10/2016 vé kiém tra cong vu. Thong qua céc
ké hoach kiém tra, UBND huyén da chi dao, kiém tra, don déc vigc thyc hién ké
hoach, chan chinh nhitng thiéu sét trong qua trinh thuc hién, tiép tuc quén triét ap
dung hé thong chét luong theo tiéu chin TCVN ISO 9001: 2008 |

4. V& cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND huyén d3 phd bién, quén triét cac ndi dung lién quan dén CCHC trén
cac phuong tién thong tin dai ching va dén toan thé céc co quan, don vi. Noi dung
tuyén truyén nhén manh trong tdm 6 nhiém vu: Cai cach thé ché; Cai céch tha tuc
hanh chinh; Cai cach tb chitc b méay hanh chinh nha nudc; Xay dung va nang cao
chét lugng d6i ngili can bd, cong chire, vién chirc; Cai céch tai chinh céng, Hién
dai hoa hanh chinh va két qua trién khai thuc hién céng tac CCHC cua UBND
huyén nam 2016.

Céc don vi di to chirc trién khai, quan triét dén toan thé déi ngll can bg,
cong chirc, vién chire tai céc cude hop giao ban hodc 16ng ghép vai cac hoi nghi
cac ndi dung vé CCHC. Qua cong tac tuyén truyén, doi ngil can bg, cong chirc
nhén thirc rd CCHC la mét trong nhiing nhiém vy trong tém, xuyén sudt ciia Pang
va Nha nudc ta trong giai doan hién nay va nhimg nim tiép theo gop phan thuc
day kinh té - x3 hoi trén dia ban.

II. KET QUA THY'C HIEN CAC NHIEM VU PUGQC GIAO

1. Cai cach thé ché

Cai cach thé ché 1a mét trong nhitng ndi dung trong tdm, thudng xuyén
dugc chi dao trong ndm 2016. UBND huyén Triéu Son d3 ban hanh cac vin ban
thire hién nhu:

- Chi thj s6 04/CT-UBND ngay 23/01/2016 vé viéc Ting cuong trach nhiém
ngudi dimg diu co quan hanh chinh nha nuéc trong cong tac cai cach tha tuc hanh
chinh trén dia ban huyen

Quyet dinh sé 124/QD- UBND ngay 02/2/2016 vé viéc kién toan Té diu
méi Kiém soat thi tuc hanh chinh cip huyén.

- Quyét dinh sb 144/QD-UBND ngay 7/02/2016 v& viéc ban hanh Ké hoach
ra soat thu tuc hanh chinh nim 2016.
- Quyét dinh s6 213/QD-UBND ngay 11/3/2016 v& viéc ban hanh K& hoach
theo doi thi hanh phép ludt trén dia ban huyén niam 2016;
- Quyét dinh sé 230/QD-UBND ngay 24/3/2016 vé viéc ban hanh Ké hoach

trién khai thuc hién nhiém vu cong tac thi hanh phép luat vé xir Iy vi pham hanh
chinh ndm 2016 trén dia ban huyén.

- Chi thi sé 10/CT-UBND ngdy 07/10/2016 cia Cha tich UBND huyén vé

ting cu‘o’ng ky luft, ky cuong hanh chinh trong cdng tic quan 1y nha nudc cua cac
c¢ép, cac nganh trén dia ban huyén.

Quyet dinh s 3743/QD-UBND ngay 12/10/2016 vé viéc kién toan Ban
chi dao ddy manh cai cach ché d ¢Ong vu, céng chirc huyén Triéu Son.



- Giao Phong Tu phép thim dinh dugce 05 du thdo VB QPPL cia cép huyen
(tang 02 VB QPPL so véi cung ky); 06 hé so cudng ché do UBND huyen giao
(tang 05 hd so so véi cung ky) tat ca cac hd so déu dugc chi dao xir 1y, gidi quyét.
Ngoai ra, T thim dinh, phén logi, xu ly don KNTC ciia huyén, trong 09 thang
diu nam 2016 da tiép nhan 14 don khiéu nai, t§ céo, kién nghij cua cong dén: trong
do da ph01 hop xir ly duge 06 don, tra 03 don khong du didu kién, 01 don thudc
thdm quyén UBND x4, 04 don dang giai quyét.

UBND huyén di ban hanh cac vén ban gop y d6i véi 04 Nghi quyét trinh tai
c4c ky hop Hoi ddng nhan dan huyén (khdng ting khong giam so véi cing ky)

V2 kidm tra vin ban quy pham phap luat: Hoi dong nhan dén - Uy ban nhén
din céc x4 dd ban hanh 23 VB QPPL (giam 04 VB QPPL so véi cung ky) va giri
day da vé Phong Tu phap dé kiém tra theo thdm quyén. Nhin chung, so véi thoi
gian trude day, chét luong cdng tac xay dung va ban hanh van ban QPPL cua cap
x3 ngdy cang dugc nang lén, khic phuc duoc nhiéu han ché, sai sOt vé thé thirc va
n¢i dung; khéng con tinh trang ban hanh van ban trai thim quyén; viéc giri vin
ban vé Phong dé kiém tra duoc thyc hién thuong xuyén va kip thoi; ty 1€ van ban
co sai sot thap va céc sai s6t chil yéu vé mit thé thic, khéng c6 van ban sai s6t vé
thdm quyén.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

Cai céch thd tuc hanh chinh dugc xéc dinh 1a khéu dt pha dé tiép tuc cai
thién mdi truong diu tu, kinh doanh, thu hit moi nguon lyc cia x& hoi; nang cao
ning lyc canh tranh, gop phén thuc diy kinh te - x4 hdi cua huyén phat trién
nhanh, bén Vu'ng Uy ban nhén din huyén da t6 chic trién khai thuc hién va chi
dao cac don vi, UBND céc x4 theo huong don gian hoa thu tuc hanh chinh theo
tiéu chi giai quyet nhanh, gon, ddc biét la nhimg thu tyc hanh chinh lién quan den
doanh nghiép nhim tao diéu kién thuan loi nhit cho doanh nghiép trong san xuét,
kinh doanh trén dia ban huyén.

2.1. Kiém sodt viéc ban hanh méi cde thi tuc hanh chinh thude tham c]uyén

Phong Noi vu da tham muu UBND huyén xy dyng, ban hanh méi 03 quyét
dinh quy dinh trinh tyr, thil tuc thuc hién co ché mét cira dbi véi cac linh vye: ton
gido, hoi va linh vuc khen thudng trén dia ban huyén (céc Quyet dinh s 683, 684,
685/Qb-UBND ngay 12/4/2016). Phong Kinh té da tham muu UBND huyén xay
dung, ban hanh mdi 02 quyet dinh quy dinh vé trinh ty, thu tyc thyc hién theo co
ché mot cira d01 véi viée clp Gidy phép san xudt rugu thi céng nhim muyc dich
kinh doanh va cp Gidy phép kinh doanh bén 1é san phim rugu; thi tuc cp gidy
x4c nhdn ding ky kinh doanh ruou, thude thAm quyén giai quyét cia UBND huyén
(céc quyét dinh s6 475, 476/QD-UBND ngay 1/4/2016).

2.2. Vé cong khai thii tuc hanh chinh

UBND huy¢n da chi dao cac co quan chuyen mon; UBND céc x& niém yét
cong khai 100% TTHC thudc thim quyen giai quyét theo quy dinh. Sé thu tuc
hénh chinh theo quy dinh cua cac don vi, co quan chuyén mén thugc UBND
huyén 1a 270 thu tyc. S6 tha tyc hanh chinh thyc hién tai UBND céc x4 1a 250 th
tuc. Tinh dén thoi diém hién nay, ty 1€ niém yét TTHC tai bd phén mét cua va cac
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phong ban chuyén mén thu6c UBND huyén 14 247/270 tha tyc, tuong duong 91%,;
ty 1€ niém yét tai bo phan mét cira cia UBND cac x4, thi trin 1 197/205 thi tuc,
tuong duong 96%.

2.3. VE ra sodt, ddnh gid va thuc hién cde quy dinh vé don gian héa thi tuc
hanh chinh

Thuc hién Nghj dinh s 63/2010/ND-CP ngay 8/6/2010 cuia Chinh phu vé ra
soat don gian hoéa thd tuc hanh chinh, UBND huyén da ban hanh Ké hoach sé
114/KH-UBND ngay 24/2/2016 ve ra soat TTHC, trong d6 thyc hién ra soat 270
tha tyc thude tham quyén giai quyét cia UBND huyén va 250 TTHC thugc thim
quyén giai quyét cia UBND céc x4, thi trin.

Két qua ra soat: Céc co quan, don vi dé thuc hién cdc phuong 4n don gian
héa thii tuc hanh chinh trén tit ca cac linh vuc quan 1y nha nudc, nhit 13 tha tuc
hanh chinh lién quan dén ngum dan, doanh nghlep 02 TTHC dugce chuan héa
trong linh vuc pho bién, gido duc phdp ludt, cap nhap méi 03 TTHC vé cong tac
van thu, luu tri; s6 Iu‘cmg glay td, hd so duge mau héa va quy trinh ndi b giai
quyet cong viée duge cai tién; UBND cac x3 kién nghi don gian héa thanh phén
hé so 03 TTHC ( thudc linh vyc dét dai).

3. Cai cach tb chire bd may hanh chinh Nha nwéc

3.1. Thuc hién phdn cap quan Iy

UBND huyén d4 thuc hi¢n phén cap mot sb nhiém vy céng tac quan ly cho
UBND céc x3, nhim bao dam quan ly thong nhét v& tai nguyén; tdng cudng giam
sat, kiém tra, thanh tra; dong théi d& cao tinh than trach nhiém, néng cao ning luc
clia céc 6 chirc doan thé. UBND céc x4 d4 t§ chuc trién khai thue hién nhiém vu
quan ly theo phén cép, trong dé tap trung thuc hién quan ly trat tr x4y dung nhu:
nhi &, quan 1y d4t dai, vé sinh méi trurdng, trat tr cong cdng. Céc phong chirc néng
thugc UBND huyén d3 tham muu cho UBND huyén ban hanh quyét dinh xir phat
vi pham hanh chinh, quyet dinh cudng ché pha d&, xi ly cac truong hop l4n chiém

via he, long duong, phdi hop cac xa bao vé thi cong mot s6 du 4n, tham gia phong
chéng lut bio.

3.2. Thuc hién co ché mét cira
- Co s& vit chit, trang thiét bi va can bd
Co sé vat chit, trang thiét bi tai B phdn mét cira UBND huyén va c4c cac
xd duoc dau tu, co ban dap ung nhu ciu 1am viée va ung dung cong nghé thong tin
trong hoat dong cla co quan hanh chinh nha nude theo Quyét dinh sé 93/2007
ngay 22/6/2007 cta Thu tuéng Chinh phu quy dinh thyc hién co ché mét cira, mot
cura lién théng tai céc co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong. Tuy nhién, den

nay do diéu kién chét hep V€ noi lam vigc nén B phin Mét clra cia mét sé xi
chua dap tng yéu cdu vé dién tich lam viéc theo quy dinh.

D4i ngii cdng chirc lam viée tai BS phin mét cira huyén va cic xi co ban
dap img dugc nhiém vu duge giao, nghiém tic thyc hién co ché mét cia, thuc
hién tét ndi dung “3 khong” va cong khai tai b phin tiép nhan va tra két qua, co
thai d dung muc trong giao tiép trong thi hanh nhiém vu, chua phat hién thai do
quan liéu, hach dich hodc nhiing nhiéu déi véi c4 nhan, 8 chirc dén giao dich.



- Két qua giai quyét TTHC

Tong s6 hd so yéu cdu giai quyet TTHC trong 9 thang dau nim 2016 la
33000 hd so. Trong d6, sb hd so méi tlep nhéan la 32419 ho so; sb ho so tir ky bao
céo trude chuyén qua 12 581.

Két qua giai quyét TTHC: Sé hd so da g1a1 quyet 12 32095 ho so (trong dé:

so hd so giai quyet dung han 13 31514 hd so; 56 ho so giai quyét qué han la 581);

Sb ho so dang giai quyét 1a 905 hé so, trong do: s& hd so chua dén han 1a 905 hd
s0; sb hd so dd qua han 13 0.

3.3. Vé khdo sdt, danh gid tinh hinh 16 chirc va hoat déng cua cdc don vi

Ngay 31/7/2016, UBND huyén da ban hanh Ké hoach s6 325/KH- UBND vé
td chirc khao sat, danh gia dam bao sy hai long cia td chirc, c4 nhan d6i véi sy
phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nu6c. UBND céc xa dd cong khai danh sach
can b xir Iy vuéng méc, kién nghi tai bd phan “Mét cira”, dam béo tlep nhén, xir
Iy kién nghi tudn thi phap ludt, cdng khai minh bach, quy trmh cu thé, thong nhét
Qua khao sat, nhin chung co ban sy phan héi cia nhin dan déu hai long vé quy
trinh giai quyét cong viéc, va viéc thuc hién co hiéu qua quy ché van hoa cong sé&
& cac co quan, don vi.

4. XAy dung va ning cao chit lwgng d9i ngit CB, CC, VC

CoOng tac xdy dung va nang cao chét lugng @i ngii can b, cong chire duge
Huyén dy, UBND huyén quan tam thuc hién, nham xay dung doi ngfi can bo, cong
chuce vimg vang vé chinh tri, dam bao yéu ciu vé& chuyén mén, du sirc dap img yéu
cau nhiém vu trong giai doan hién nay.

Muc tiéu, nhiém vy va gii phap nhim nang cao chat lugng ddi ngii c4n b,
cong chirc, vién chirc cic co quan hanh chinh, don vi sy nghlep va céc xd. Qua do
nhdm ning cao chit luong doi ngl can bj, cong chic, vién chue, huyen d trién
khai thye hién vige tuyen dung cong chuc cap huyén, cap x3, bd tri can bd chu
chét cdp x4, bd nhiém can bd lanh dao cac phong, ban cp huyén phai cé trinh d6
Pai hoc chuyén mén phi hop; ddng thi thyc hién ké hoach dao tao, boi dudng
nham néng cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, k¥ ning theo tiéu chuén, chuong
trinh quy dinh cho can b, céng chirc, vién chirc.

Cong tac dao tao, bdi du'i'mg dé néng cao trinh d¢ chuyén mén, nghiép vu va
1y luén chinh tri cia can bg, cdng chire, vién chirc duge quan tdm thyce hién; cong
tac tuyen dung Iuén gin véi muc tiéu, yéu cau dé nang cao chét lugng d6i ngii can
b, cong chirc, vién chirc. Pén nay trong 9 thang dau ndm 2016, UBND huyén da
cir 03 cong ’chl'xc di dao tao Thac si; 01 vién chic di ddo tao Dai hoc. Thuc hién
dao tao chudn héa d6i ngii can bd, céng chirc clp x4 theo Quyét dinh sé 1956/QD-
TTg cia Thi tuéng Chinh phu dbi véi 52 trudng hep, trong dé c6: 05 cong chirc
Vin hoa - X3 héi; 11 Tu phép - hé tich; 03 Dia chinh - Nong nghiép va Méi
truong; 03 Bi thu Poan Thanh nién; 03 Chu tich MTTQ; 03 Chu tich Héi Cuu
chién binh; 03 Chu tich Hi Néng dan; 03 Chu tich Hgi LHPN; 04 Bi thu, Phé Bi
thu Pang uy; 08 truong hop bdi dudng kién thirc quan 1y nha nudc; 05 treong hop

bdi dudng kién thirc céng nghé thong tin; 02 truomg hop bdi dudng nghiép vu
quén su co s0.



Ngoai ra con dang ky cho 28 can bg, céng chirc, vién chirc tham gia lop boi
dudng quan ly nha nudc chuong trinh chuyén vién; mé 01 16p So céap ly ludn
chinh tri d6i voi 56 trudng hop.

Nhin chung céng tac tuyén dung, cong tac dao tao dé nang cao trinh dd
chuyen moén, nghi€p vu cla cén bg, cong chirc theo muyc tiéu, ké hoach cia Huyén
ay, UBND huyén dugc cic nganh, cac cip quan tam thuc hién, trinh d6 cén bd,
cdng chire dugce nang 1én mét budc.

5. Cai cach tai chinh cong
5.1. Tinh hinh trién khai cde chinh sdch thu nhdp, tién luong, tién cong va
cdc chinh sach an sinh xd hgi

UBND huyén di t& chirc thuc hién tdt cac chinh séch vé lao dong, viéc lam,
tién luong, thu nhdp, an sinh, x& héi, bdo hiém x4 héi, bao hiém y te bao hiém thét
nghiép,... khuyén khich tao diéu kién thuén loi dé ngudi lao déng tlep can va tham
gla céc loai hinh bao hiém. Thyc hién t6t cac chinh sach wu d3i déi véi ngudi c6

cong; md rdng céc hinh thirc trg gitp va ciru tro x4 hdi, nhit 1a véi cac dbi tugng
kho khin.

Thuc hién dan chy, cong khai va minh bach vé tai chinh cdng. Thye hign
quy dinh cua Chinh phu va théng tu huorng dan ctia Bé vé chuong trinh cai cach
tién luong, phu cip luong dbi voi can bd cong chure, vién chure.

5.2. Thuc hién doi méi co ché quan ly doi véi co quan hanh chinh va don vi
su nghiép cong lap
- V& thure hién co ché tu cha theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP

Tat ca cac co quan hanh chinh d4 thuc hién co ché tu chi theo Nghi dinh sé
130/2005/ND-CP. Cac co quan dé ban hanh quy ché chi tidu ndi bé va quy ché
quan ly tai san cong, cing vdi viée ban hanh quy ché céc co quan don vi thuc
hién nghiém tac.

- Vé thyc hién co ché tu chu theo Nghi dinh s& 43/2006/ND-CP (nay la
Nghj dinh sb 16/2015/ND-CP)

Cac don vi su nghiép cong Idp da ban hanh quy ché chi tiéu ‘ndi by, quy ché
quan ly tai san cdng; thye hién nghiém tic co ché t chil nhim tiét kiém kinh  phi
dé tang thu nhap cho cén b, vién chic trén co s& dinh mirc, tiéu chuédn, ché d6
dung theo quy dinh hién hanh, chép hanh diing chinh sach ché db va cac quy dinh
vé tai chinh, thudng xuyén cép nhat, quan ly, theo ddi tai san cong ding quy dinh.

6. Hi€én dai h6a hanh chinh

6.1. Ung dung céng nghé théng tin trong hoat déng cua co quan hanh chinh
nha nuée

UBND huyén d4 4p dung céng nghé théng tin vao quan ly, diéu hanh. Tén

phin mém dd ap dung: Thu tin dién t&r, QLVB va H6 so cong viée, Web diéu
hanh, phan mém TDoffice va phin mém theo ddi nhiém vu.

100% can bg, cong chic cia don vi cé hép thu céng vy, mang ndi bod di
dugc 4p dung trong hoat dong quan Iy va xir ly van ban, cac van ban di va dén
dugc xir ly trén mang, quy trinh xir ly vén ban di/dén dugc thuc hién diy do. Hé
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théng xir ly van ban ndi b va Cong thong tin dién da gop phin theo ddi cdp nhit
thudmg xuyén, hang ngdy, cung cap théng tin day da va kip thoi nhit cho UBND
huyén trong thoi gian qua.

6.2. Vé dp dung ISO trong hoat dpng cua co quan hanh chinh

Thye hién ké hoach ctia Ban chi dao ISO tinh, UBND huyén da cir can by,
cong chirc cac co quan don vi tham du va trién khai ndi dung dén céc xd, thy trén,
cac don vi truc thugc. UBND huyén xay dung phuong 4n m& rong trién khai 4p
dung hé thdng quén 1y chét lugng theo tidu chuin TCVN Iso 9001: 2008 vao hoat
déng co quan hanh chinh cap hyén dén UBND céc x4, thi trin. Pén nay UBND
huyén da dugce cép glay ching nhian TCVN - ISO 9001:2008

6.3. Tinh hinh trién khai xay dung tru s¢ co quan hanh chinh

Thye hién Quyét dinh so 229/2006//QB-TTg cia Thu tuéng Chinh phi ve
viéc xay dung, cai tao ning cip hién dai héa cong s& dén nay tién d6 thuc hién vé
quy hoach: Cong s& 35 x& da dugc quy hoach va phé duyét theo ti€u chuén néng
thén méi; trong dé ¢o 15 cdng s& x& trén dia ban da dugc déu tu xdy dung, try s
lam viéc cia HDND va UBND huyén d3 hoan thanh va dua vao sir dung.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém:

UBND huyén da trién khai, thuc hién dong bd, nghiém tic Chuong trinh
téng thé Cai cach hanh chinh giai doan 2011-2020, bam sat muc tiéu, nhi¢m vu va
giai phap trong tdm d3 dugc x4c dinh tai Chuong trinh Cai cich hanh chinh cua
UBND tinh Thanh Hoa giai doan 2011-2020.

- UBND huyén da ban hanh Ke hoach CCHC n3m 2016 theo ding thoi
gian quy dinh; trién khai kip thoi hé thdng vin ban lién quan dén CCHC; ¢o ban
hoan thanh ndi dung theo ké hoach. Cac don vi dd bam sat ké hoach va trién khai
thue hién c6 hiéu qua cbng taic CCHC,

- Kjp thoi ra soat cac TTHC trén dia ban, kip thoi ban hanh cac van ban cép
nhét cac thu tyc hanh chinh sira d6i, bd sung, bai bo, thay thé céc thu tuc hanh
chinh theo quyét dinh cia UBND tinh.

- Chat lrgng g1a1 quyét TTHC tai B phén “Tiép nhan va tra két qui” cac
x4, thi trin din dugc nang 18n, c6 su chuyén bién tich cyc theo huéng phuc vu t6t
hon, tao diéu kién thuan l¢i cho ngudi dan va doanh nghiép;

- Cong tac quan ly, quy hoach, dao tao, thuc hi¢n ché d6 chinh sach déi voi
ddi ngli can b, cdng chure dugce quan tam trién khai thuc hién. Do vay, chét lugng
ddi ngii can bd, cong chire, vién chire 43 tirng bude co ban dap tmg dugc yéu cau
nhiém vu.

- Tinh tyr chy, ty chju trach nhiém, minh bach vé tai chinh dugc cac don vi
chu dong trong cong tic xay dung ké hoach hoat dong, phti hgp voi nang luc; y
thire tiét kiém dugc néng 1én rd rét.

- Co s& vat chét, didu kién 1am viéc duge quan tim dau tir; doi ngii can bd,
cdng chirc co ban thanh thao trong viéc img dung cdng nghé thong tin trong quy



trinh xtr ly cong viéc; da thanh l8p trang thong tin dién tir huyén va dua vao hoat
dong ¢6 hiéu qua.

2. Han ché:

- Cdng tac tuyén truyén vé CCHC tai mot s don vi con mang tinh hinh

thirc dn dén can bo, cong chire chua thuc su hiéu rd va ndm vimg cac ndi dung
CCHC, anh huéng dén hiéu qua trién khai va thuc hién.

- Céc x4 d4 niém yét cac TTHC theo quy dinh nhung viéc niém yét tai méot
so x3 chua khoa hoc, nén chua tao diéu kién thuén loi cho cong déan nghién ciru,
nim 15 khi thyc hién TTHC; tru s¢ lam viéc, B§ phén "Mot ctra” ctia mét xd chua
da ve dién tich, bo tri, sip xép chua hop ly dam bao dip ting duoc yéu cdu giai
quyét cdng viéc, cin duoc thay thé, nang cip theo quy dinh dat chuan. Néi dung
niém yét TTHC chua dugc cap nhét thuong xuyén, kip thoi khi ¢6 cac van ban
phap luét mai lién quan dén noi dung, trinh tr TTHC. Mét sé don vi chua quan
tdm dén viéc luu trir hd so, tai lidu nén thidu minh chimg cho viéc thim' dinh,
chim diém CCHC cua don vi. |

- Thit tuc hanh chinh nhiéu linh vuc con rudm ra, phire tap, ¢on tinh trang
tén dong hd so, cham tra két qua & mot sb x4.

- Trinh do, nang lwc can b, cong chirc & mét sb x4 con han ché, phong cach
lam viéc cham d6i méi.

3. Nguyén nhén chi yéu:

- Viéc b tri céng chirc thuc hién cong viée cai cach hanh chinh chua hop ly
nhét 13 bd phan lam viéc tai Bd phan mét cira, da s6 1a kiém nhiém;

- Kinh phi thyc hién cai cach hanh chinh con han ché.

IV. BE XUAT, KIEN NGHI:

- Tang cuong cong tac chi dao, don doc kiém tra, t§ chuc céc kénh tiép nhin
y kién, phan anh cua nguoi dén, td chirc vé chit luong phuc vu clia co quan hanh
chinh nha nudc tir huyén dén co sd;

- Tiép tuc cai cach, dbi mdi thu tyc hanh chinh & céc linh vye, tip trung vao
c4c linh vyc lién quan dén quyén loi va nghia vu cua cdng dan;

- Thudng xuyén mé 16p bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén cho cén
bg, cdng chirc lam cong téc cai cach hanh chinh tir huyén dén co so phu hop véi
yéu cau quan ly hanh chinh hién dai;

- Hb trg thém phuy cép cho cén bd, cong chirc 1am viée tai Bo phin mot cira;

- Trang bi, bd sung thém may vi tinh va phong lam viéc riéng cho céng
chirc tai B6 phin mét cira cia mét s6 xa./. Bli—

Noi nhin: KT. CHU TICH
- S& Noi vu (dé blc);
= Luu: VT, NV.
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